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Cai cach hanh chinh nam 2023 cua Sé Tw phap

Cin cr Quyét dinh s 2674/QD-UBND ngay 27 thang 12 nim 2022 cia
Chu tich UBND vé viéc ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nam 2023 trén dja
ban tinh Ty Ninh, S& Tu phap xay dung Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2023
v61 nhitng nd1 dung nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU
1. Muc tiéu

a) Thuc hién c6 hiéu qua, cd trong tam trong cong tac cai cach hanh chinh
(CCHC) trén dia ban tinh, chu trong cai cach thi tuc hanh chinh, nang cao chat luong
cung cép dich vu hanh chinh cong, nang cao két qua giai quyét tha tuc hanh chinh
tra cho ca nhén, t6 chirc dung quy dinh cua phép luat, nang cao chat luong doi ngii
cong chur, vién chire, nguoi lao dong phuc vu nguoi dan, t6 chitc va doanh nghiép
t6t hon trong viéc cung cip dich vu;

b) Day manh thuc hién cai cach hanh chinh ¢ ba linh vuc trong diém 1a cai cach
thu tuc hanh chinh; cai cach t6 chirc b may hanh chinh nha nudc va xay dung chinh
quyén dién ti;

¢) Gitr vitng ky cuong, ky luat hanh chinh, dao dirc cong vu, y thirc trach nhiém,
tinh than phuc vu hudng toi nén hanh chinh cong khai, minh bach hoat dong c6 hi¢u
luc, hiéu qua cao.

2. Yéu cau

a) Qéng tac CCHC phai duogc tiép hanh thuong gcuyén giéng bo, co trong tam,
trong diém, bam sat cac muyc ti€u da dé ra trong cac dé€ an, ké hoach ctia Chinh phu,
UBND tinh, Ban Chi dao CCHC tinh;

b) Thu trudng cac phong, don vi phai nhan thic ddy du, xac dinh cong tac
CCHC la nhiém vu trong tam, thuong xuyén trén co sé tinh hinh thuc té ctia phong,
don vi, dé trién khai thyc hién nhiém vu chinh tri dugc giao;

c) Ké thira va phat huy nhiing kinh nghiém t6t trong CCHC thoi glan vira qua,
dong thdi chii dong nghién ciru, sang tao, quyét liét 4 ap dung nhig giai phap moi dé
day manh CCHC trong niam 2023 va nhiing ndm tiép theo;

d) P6i méi cong tac tuyén truyén, chl trong vao viéc xay dung cac an pham
truyén thong dé tuyén truyén kip thoi, sdu rong, da chiéu cac linh viec CCHC ca nhan
va to chirc.



II. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH
1. Cong tac chi dao, diéu hanh

a) Nang cao trach nhiém cta nguoi ding dau co quan, don vi trong chi dao,
diéu hanh, to chire thyc hién cdc nhiém vy cdi cdch hanh chinh thudc linh vue Tu
phap; to chirc thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh thudc linh vire phu trach;
dé ra cac giai phap dé khic phuc nhitng ton tai, han ché vé cong tac cai cach hanh
chinh nam 2022;

b) iy manh cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh bang nhiéu hinh thuc,
di vao thuc chat; tang cuong cac hinh thirc hoi dap truc tuyen trén Cong hanh chinh
cong cua tinh. T6 chuce ddi thoai truc tlep, tryc tuyén qua nhiéu kénh véi c nhan, to
chtrc dé thao g& kho khin, vudéng mic trong giai quyet cong viée cta ca nhan, to
chue voi co quan nha nude. Cac ndi dung tuyén truyén phai phong phu, da dang, 0
thé 16ng ghép viéc tuyén truyén vé CCHC véi cac chuong trinh tuyén truyén vé phd
bién gido duc phap luat, an toan giao thong, tuyén truyén vé chuyén moén cia
nganh...v6i nhiéu hinh thire, két qua da dang khac nhau.

Ngoai ra thyc hién cong tac tuyén truyén, ning cao nhan thirc va hanh dong
ctia toan thé cong chtrc, vién chirc, ngudi lao dong (CCVC-LD) thudc S&, tham gia
tich cuc cong tic cai cach hanh chinh. Néu guong dién hinh nhimg CCVC-LP c6
sang kién cai cach hanh chinh, tan tim, tn tuy phuc vu nhan dan; déng thot thong
tin,CCVC-LD vi pham dao duc, vi pham ky luat hanh chinh trong thi hanh cong vu
(néu co).

¢) Tang cuong kiém tra cai cach hanh chinh, nhét 1a kiém tra cong tac tiép
nhan, giai quyét TTHC cho ca nhan, t6 chtrc; cong tac tiep nhan, xur 1y phan anh,
kién nghi cta ca nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh;

d) Thuc hién ding quy dinh vé ché d6 thong tin, bao cao; dé xuét cép ¢4 thAm
quyén cac bién phap day manh cai cach hanh chinh, xtr 1y cac van dé con han che.

2. Cai cach thé ché

a) Trién khai thi hanh cac Luat, Bo Luat duoc Qudc hoi thong qua tai cac ky
hop dam bao cac chu truong cua Dang, chinh sach, phap luat cua Nha nudce trén tat
ca cac linh vuc duoc pho bién rong rii dén moi ting 10p nhan dan; Phét huy vai tro
ctia Hoi dong phdi hop PBGDPL tinh;

b) Nang cao hi¢u qua cong tac xay dung va ban hanh van ban quy pham phap
luat (QPPL) thugc thdm quyén cua tinh, nham bao dam tinh hgp hién, hop phap, tinh
dong bo va kha thi;

~ ©) T chiic theo ddi tinh hinh thi hanh phép luat, danh gia vé hi¢u lyc, hidu qua
do6i véi cac van ban quy pham phap luat sau khi dugc HDND, UBND tinh ban hanh;

d) Tang cuong klem tra, ty kiém tra, ra soat, hé thong hoa cac vin ban QPPL.

Trong d6 tap trung trién khai thuc hién hé thong héa van ban quy pham phap luat
trén dia ban tinh Tay Ninh ky 2019-2023.



3. Cai cach tha tuc hanh chinh

a) Nang cao chat 1u:0’ng tiép nhan, giai quyét TTHC tai Bo nhan mot cwra cac
cap. Tlep tuc thyce hi¢n viéc cong b, cong khai, minh bach va niém yét tat ca TTHC
thudc tham quyén giai quyét nganh Tu phap cong dich vu cong tinh Tay Ninh theo
dia chi https://dichvucong.tayninh.gov.vn, déng bo véi thi tuc hanh chinh cta dich
vu cong qudc gia;

b) Pay manh truyén thong hd trg hoat dong kiém soat TTHC bang nhiéu hinh
thire thiét thuc, dic biét 13 truyén thong trong viée tuyén truyén quy trinh giai quyét
TTHC, CaCh thue hién phan anh, kién nghi qua Cong Hanh chinh cong tinh
Tay Ninh, cong dich vu coéng quéc gia, (Zalo), dich vu cong truc tuyén muc do 3,
4... va ting cudng ddi thoai v6i ca nhén, to chirc trong giai quyét TTHC;

¢) Thuong xuyén ra soat quy dinh, TTHC thudc tham quyén quan 1y va giai
quyét ctia Nganh Tu phap dé phat hién kip thoi cac TTHC dang gy can trd, kho
khan, phuec tap, phién ha dén ca nhan t6 chirc. Tao moi truong cong khai, minh bach,
huéng dén sy hai 1ong cua cé nhan, t6 chirc trong thyc hién thi tuc hanh chinh ¢
lién quan;

d) Trién khai cac nhiém vu tai co quan hanh chinh cac cap trong vige trién khai
thue hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh pht vé thuc hién
co ché mot ctra, mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC va Nghi dinh so
107/2021/ND-CP ngay 6/12/2021 sira doi, bd sung mot sé diéu cua Nghi dinh sd
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu;

d) Phéi hop, ctr cong chire c6 du ning luc, ding chuyén mon, nghiép vy, ¢6
dao duc, tdc phong t6t 1am viéc chuyén trach tai Trung tdm phu vu hanh chinh cong;

e) Nang cao ¥ thirc, tinh than trach nhiém va thai d6 phuc vu cua cong chue,
vién chtrc trong giai quyét cong viéc, dic biét 1a giai quyét TTHC tai Trung tim phu
vu hanh chinh cong;

g) banh gia c}qét lwong giai quyét TTHC, dich vu cong trén moi trudng dién tu
theo Quyét dinh s6 766/QP-TTg ngay 23/6/2022 cua Thu tuéng Chinh phu doi véi
S¢ Tu phap;

h) Trién khai K& hoach ra soat, don gian hod thu tuc hanh chinh ndi bo trong
hé thong hanh chinh nha nudc giai doan 2022-2025 theo Quyét dinh s6 1085/QD-
TTg ngay 15/9/2022 ctia Thu tudng Chinh phu.

4. Cai cach to chirc bd may

a) Tiép tuc ra soat kién toan to chirc, sép Xép lai cac don vi truc thudc s, nham
tinh gon bd mdy, nang cao hi¢u qua hoat dong;

b) Trién khai thyc hién nghiém viéc tinh gian bién ché theo Két luan s6 28-
KL/TW ngay 21/02/2022 ciua Bo Chinl} tri vé tiph gian bién ché va co cau lai doi
ngii can bg, c@ng chuc, vién chuc; Két luan so 40-KL/TW ngay 18’/7/2022 cua
B6 Chinh tri v€ nang cao hiéu qué cong tac quan 1y bién ché cua hé thong chinh tri
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giai doan 2022-2026. Trién khai thuc hién Dé an “Ra soat, diéu chinh bién ché gan
v6i vi tri viéc 1am cong chtc trong co quan, to chirc hanh chinh thuéc UBND cip
huyén, UBND cép tinh cua tinh Tay Ninh”. Tiép tuc thyc hién tinh gidn bién ché
theo quy dinh cia Trung wong, dam bao giai doan 2022-2026 thuc hién cat giam 5%
bién ché cong chire, 10% sé lugng ngudi 1am viéc hudng luong tir ngan sach nha
nudc trong cac don vi su nghiép cong lap theo quy dinh.

5. Cai cach cheé d¢ cong vu

a) Tiép tuc ddy manh cai cach ché do cong vu; xay dung doi ngii cong chirc,
vién chirc, ngudi lao dong co $6 luong, co cau hop 1y, du trinh d§ va nang luc thuc
thi cong vu, phuc vu Nhan dan; sép xép, bo tri st dung cong chuc, vién chire theo
dang vi tri viéc lam. T chire thue hién ¢ hiéu qua Dé 4n vi tri viée 1am va co ciu
cong chuc dd duoc phé duyét. Trién khai, thuc hién D¢ 4n ra soat, diéu chinh bién
ché gan voi vi tri viéc 1am cong chirc trong cac co quan, to chirc hanh chinh thudc
UBND cip tinh, UBND cap huyén giai doan 2022-2026;

b) Tang cuodng dao tao, bdi dudng nang cao chét luong doi ngl cong churc,
vién chtic ctia S&. Tiép tuc trién khai thuc hién c¢6 hiéu qua D¢ an phat trién ngudn
nhan lyc khu vuc cong chat luong cao tinh Tay Ninh giai doan 2022-2025, dinh
hudéng dén nam 2030; K& hoach dao tao, bdi dudng cong chure, vién chirc;

¢) Thuong xuyén kiém tra cong vu; nang cao trach nhiém, ky luat, ky cuong
hanh chinh va dao duc cong vu ctia can bg, cong chirc, vién chirc.

6. Cai cach tai chinh cong

a) Thuc hién béo, cdo viéc thuc hién co ché tu chu tai co quan hanh chinh nhé}
nudc theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cua Chinh phu; co ché
tu chu tai cac don vi sy nghi€p cong 1ap theo Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay
21/6/2021cta Chinh phu;

b) Hudng dan co ché tai chinh cta don vi sy nghiép cong 1ap; don déc cac
don vi sy nghiép cong 1ap xay dung phuong an ty chu tai chinh giai doan 2022-2025
theo Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 cua Chinh phu.

7. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

a) Str dung c6 hiéu qua, dung quy dinh cac hé thong thong tin nhim ting
cuong trao déi van ban dién tir, phuc vu cong tac chi dao diéu hanh (Vin phong dién
tir, chit ky s6, hop khong glay, thu dién tir cong vu; cac hé thong thong tin phuc vu
ngudi dan va doanh nghiép (Cong thong tin dién tir, Mot cira dién tir, Céng Dich vu

cong, Cong Hanh chinh cong tinh Ty Ninh,...);

b) Nang cao chat luong cua céng/trang thong tin dién tir ciia S&; cung cap day
du, kip thot thong tin, dich vu cong tryc tuyén;
C) Day manh viéc img dung cong nghé thong tin vao cac hoat dong hanh chinh

nha nudc dé giup ngudi dan, to chice thyc hién nhanh chong cac TTHC, tiét kiém
thoi gian, chi phi;
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d) Tang ty 1¢ s6 hoa ho so, két qua giai quyét va cap két qua giai quyét TTHC
dién tir d6i voi TTHC thudc thim quyén ctia S& Tu phap;

d) Ra soat va copg b6 lai danh muc thu tuc hanh qhinh thuc hién toan trinh
(hay muirc d¢ 4), gop phan tang ty 1€ dich vu cong truc tuyen duoc tich hop 1én Cong
dich vu cong quoc gia;

e) Tang cuong tuyén truyén, hudng dan ngudi dan biét st dung dich vu cong
truc tuyén nham ting ty 1& giai quyét thu tuc hanh chinh truc tuyén.

8. Tac dong ciia cai cach hanh chinh dén phat trién kinh té - x4 hoi

a) Phat trién doanh nghiép: Tiép tuc trién khai thuc hién Quyét dinh sd
291/QP-UBND ngay 07/02/2022 cia UBND tinh ban hanh Dé an Hb tro DNNVV
giai doan 2021-2025 trén dia ban tinh Tay Ninh, trién khai thuc hién Chuong trinh
hd trg chuyén doi sd trong doanh nghiép, hop tac xa va ho kinh doanh giai doan
2021-2025 ctia B6 Ké hoach va Pau tu; ban hanh Nghi quyét quy dinh chinh sach
hd trg phat trién kinh té tap thé, hop tac xa trén dja ban tinh TAy Ninh giai doan
2022-2025;

b) Tiép tuc thuc hién Ké hoach s6 2113/KH-SKHDT ngay 21/7/2021 cua S&
Ké hoach va Pau tu vé Thyc hién Pé an Cai thién diém sb va nang cao vi tri xép
hang ddi véi cac chi sé: PCIL, PAPIL, PAR INDEX, SIPAS va ICT INDEX trén dia
ban tinh Tay Ninh giai doan 2021-2025.

(Phu luc kem theo)
III. TO CHUC THU'C HIEN

1. Trén co s& ndi dung thuc hién CCHC va kiém soat TTHC nam 2023 cua
S6, cac phong, don vi thudc va truc thudc So, can cur vao tinh hinh thuc té cua don
vi d€ cu thé hoa vao nhi€ém vu cho tirng c& nhan thuc hién dat két qua.

2. Giao Chanh Van phong S¢ can ctr chire nang, nhiém vu, quyén han duoc
giao theo doi, don ddc viéc trién khai thyc hién Ké hoach dén céc phong, don vi
thudc va truc thude S6; phdi hop véi cac phong nghiép vu thude S6 thuc hién viée
thanh tra, kiém tra cong tac cai cach hanh chinh tai don vi thude va tryc thuoc Sé;
gitip Giam dbc So tong hop bao cao dinh ky theo quy dinh./.

Noi nhin: GIAM POC
- VP.UBND tinh;

- BGD S¢; o
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