UBND TINH TAY NINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO TU PHAP Péc lap - Tw do - Hanh phiic
S6:1057 /BC-STP Tay Ninh, ngay 09 thang 5 ndm 2022
BAO CAO

Cong tac thanh tra, gidi quyét khiéu nai, té cdo va phong,
chong tham nhiing 06 thang nam 2022

Thuc hién Thong tu sd 02/2021/TT-TTCP ngay 22 thang 3 nam 2021 cua
Thanh tra Chinh phu vé quy dinh ché do bao céo cong tac thanh tra, giai quyét
khiéu nai, t6 cdo va phong, chong tham nhting, SO Tu phap bao cdo tinh hinh, két
qua cong tac thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong, chéng tham nhiing
06 thang nam 2022 nhu sau:

|. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC THANH TRA

Trén co s& Quyét dinh phé duyét Ké hoach cong tac thanh tra, kiém tra cia
Bo Tu phap va cia UBND tinh Tay Ninh, S¢ Tu phap ban hanh Quyét dinh phé
duyét Ké hoach thanh tra, kiém tra ndm 2022 cta S¢ Tu phap, dong thoi da trién
khai thuc hién trong toan nganh. Két qua nhu sau:

1. Thanh tra hanh chinh

1.1. Viéc trién khai cac cudc thanh tra: Khong co.
1.2. Két luan thanh tra: Khong co.

1.3. Két qua thyc hién két luan thanh tra: Khéng co.

1.4. Thanh tra, kiém tra trach nhiém thyc hién cac quy dinh cua phap luat vé
thanh tra, tiép cong déan, giai quyét khiéu nai, t6 céo, phong, chéng tham nhiing:
Khong co.

2. Thanh tra, kiém tra chuy@n nganh

2.1. Viéc trién khai cac cudc thanh tra, kiém tra

- Téng s6 cudc thanh tra thuc hién: 01 cudc.

- Nhing linh vyc thanh tra: Thanh tra chuyén nganh vé to churc va hoat dong
cua cac to chirc hanh nghé cong chung.

- S6 cudc da ban hanh két luan: Pon vi dang dy thao két luan thanh tra.

- S4 t6 chire, ca nhan duge thanh tra, kiém tra (da ban hanh két luan): Khong
Co.

2.2. Két qua thanh tra, kiém tra: Khong co.

2.3. Két qua thyc hién két luan quyét dinh thanh tra, kiém tra: Khong c6.

3. Két qua xdy dung, hoan thién thé ché va tuyén truyen pho bién, gido

duc phap luat vé thanh tra, tlep cong dan, khiéu nai, td cao, phong, chong
tham nhiing

Pon vi di ban hanh Ké hoach tiép cong dan va ké hoach thuc hién Pé an
“Nang cao chat lugng cong tac tlep cong dan, gan v6i thuc hién Co s¢ dir 1iéu
Quéc gia vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cdo giai doan 2021-2025".
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4. Thye hién Chi thi s6 20/CT-TTg ngay 17/5/2017 ciia Thi twéng Chinh
phu

Vé xay dung ké hoach thanh tra, kiém tra nim 2022: Don vi dd guri cong vin
dén cac co quan c6 chirc nang thanh tra, kiém tra ddi véi cac doanh nghiép thudc
pham vi quan 1y nha nudc ciia S& Tu phap dé thong nhat don vi dugc thanh tra,
kiém tra. Két qua: Khong cé su trung lip, chong chéo trong thyc hién thanh tra,
kiém tra dbi v6i cac doanh nghiép thudc pham vi quan 1y ctia don vi.

Vé thong tin tir doanh nghiép: Pon vi chua nhan duoc phan anh cua t6 chir,
don vi nao phan anh vé trudng hop c6 su trung lip, chdng chéo vé ké hoach thanh
tra, kiém tra cua don vi.

5. Viéc thwe hién Nghi quyét sé6 33-NQ/BCSP ciia Ban Can sy dang
Thanh tra Chinh phu

Léanh dao S6 Tu phap tiép tuc quéan triét va t6 chirc thyc hién Nghi quyét s6
32-NQ/BCSD, Nghi quyét s6 33-NQ/BCSD ngay 11/3/2019 cua Ban Can sy dang
Thanh tra tra Chinh phu trong toan don vi. Vé két qua giam sat, theo ddi cac cudc
thanh tra: Khdng co.

6. Thue hién Ké hoach so 363/KH-TTCP ngay 20/3/2019 ciia Thanh tra
Chinh phii vé viéc Kiém tra, ra soat, giai quyét vu viéc khiéu nai, té cdo dong
nguwoi, phuc tap, kéo dai

Theo K& hoach sb 363/KH-TTCP ngay 20/3/2019 ctia Thanh tra Chinh phit
thi hién nay don vi khong co trudng hop nao khiéu nai, td cdo dong nguoi, phic
tap, kéo dai theo ti€u chi ctia Thanh tra Chinh phu.

7. Thuc hién Ké hoach sé 883/KH-UBND ngay 14/3/2022 ciia Uy ban
nhan dan tinh Tay Ninh thuwc hién Dé an “Nang cao chét lwgng cong tac tiép
cong din, gin v6i thue hién C& sé dir liéu Quoc gia vé tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, td cdo giai doan 2021-2025” (goi tat 1a P& an)

Pon vi di trién khai Dé an dén toan thé cong chirc, vién chirc va nguoi lao
dong trong don vi. Pon vi di ban hanh ké hoach thyc hién Dé an, K& hoach tiép
cong dan theo chi dao cuia UBND tinh.

Hang nam don vi déu co xay dung lich tiép cong dan, c6 phan coéng cong
chtre tryc tiép «cong dan thuong xuyén tai don vi. Theo lich tiép cong dan thi hang
thang Giam doc S truc tiép cong dan vao ngay 10 hang thang, ngoai ra Giam déc
S& van tryc tiép cong dan dot xuat khi c6 ngudi dan yeu cau.

Don vi giao cho Thanh tra S& thyuc hién viéc tlep cong dan thuong xuyén tai
don vi, tinh dén thoi diém bao cdo thi don vi bé tri 02 cong chirc thyc hién nhiém
vu ndy. Cong chirc dugc giao nhiém vu tiép cong dan thuong xuyén dugc Giam
dbc S¢ quan tam va tao moi dicu kién dé di tap huan khi c6 cong van yéu cau.

bPon \,/1 thuc hién day du cac ché do, chinh sach dai ngd cho cong chic lam
cong tac tiép cong dan theo quy dinh.
1L KET QUA CONG TAC TIEP CONG DAN, XU LY PON THU,
GIAI QUYET KHIEU NAIL, TO CAO
1. Tinh hinh khiéu nai, t6 céo



1.1. Tinh hinh khiéu nai, to cao
, Trong ky bao céo, tinh hinh don thu’khiéu n,ai, td céo cua don vi khong cé

bién dong, khong co6 phat sinh don thu khiéu nai, t6 cdo kéo dai.

1.2. Nguyén nhan cua tinh hinh khiéu nai, t6 cdo: Khong co.

2. Két qua cong tac tiép cong dan, xir Iy don, giai quyét khiéu nai, té cao

2.1. Cong tac tiép cong dan

a) Két qua tiép cong dan: Don vi dé phan cong Thanh tra S¢ tjép cong dan
thuong xuyén va Lanh dao Sé ti€p cong dan theo dinh ky va dot xuat voi két qua
nhu sau:

- Thanh tra So: Khong co.

- Lanh dao S¢:

+ Tryc tiép dan dinh ky vao ngay 10 hang thang, két qua: Khong cd cong
dan dén khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh.

+ Tryc tiép dot xuat: Khong co.

b) Phan loai don, vu viéc qua tiép cong dan: Khong co.

2.2. Tiép nhan, phan loai va xir 1y don

a) Tong s6 don: 13 don.

b) Phan loai, xtr 1y don:

- Khiéu nai: 02 don;

- T6 cao: Khong co;

- Kién nghi, phan anh: 11 don.

c) Két qua xu ly don: Tat ca 13 don khong thudc thAm quyén giai quyét (05
don khong du diéu kién xur 1y). Don vi dé x€p luu don hoac huong dan nguoi dan
lién hé cac co quan c6 tham quyén dé duoc giai quyet.

2.3, Két qua giai quyét khiéu nai, t0 céo, kién nghi, phan anh thugc tham
quyen

a) Két qud giai quyet khiéu nai: Khong co.

b) Két qua giai quyét t6 cao: Khong co.

¢) Két qua giai quyét kién nghi, phan anh: Khong co.

2.4. Bao vé ngudi td cao (néu cb): Khong co.

lIT. KET QUA CONG TAC PHONG, CHONG THAM NHUNG

1. Két qua cdng tac lanh dao, chi dao viéc thwce hién cac quy dinh cia
phap luit vé phong, chong tham nhiing (PCTN) trong pham vi trach nhiém
cia dom vi; viéc quan triét, tuyén truyén, pho bién chi trwong, chinh séach,
phap luit vé phong, chong tham nhiing

a) Cong tac lanh dao, chi dao, ban hanh van ban, hudng dan trién khai thuc
hién cic van ban quy pham phap luat, vin ban chi dao, diéu hanh cua cap trén
trong cong tac phong, chéng tham nhiing
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Léanh dao S¢ thuong xuyén chi dao, trién khai cac chu truong, chinh sach,
Nghi quyét cta bang va phap luat cua Nha nudce vé phong, chéng tham nhiing va
cac van ban cua cap trén. S¢ va cac phong, don vi thufc va tryc thuge S¢ duy tri
thuong xuyén viée trién khai Luat phong, chong tham nhiing ndm 2018 va cac vin
ban phap luat cé lién quan trong cac cudc hop chi b, co quan.

b) T6 chirc, bd may, phan cong trach nhiém t6 chirc thyc hién trong cong tac
phong, chong tham nhiing; tinh hinh hoat dong cuia cac co quan chuyén trach vé
phong, chdng tham nhiing (néu c6 co quan, don vi chuyén trach)

Pon vi phan c¢ong Thanh tra So thuc hién cong tac phong, chong tham nhiing
gitp lanh dao S& theo do1 nhiém vy nay.

¢) Cac hinh thue cu thé da thyc hién dé quan triét, tuyén truyén, pho bién chu
trwong, chinh sach, phap lut vé phong, chong tham nhiing

Pon vi thuong xuyén trién khai cac cha truong, chinh sach, Nghi quyét cua
bang va phap luat cua Nha nudc vé phong, chéng tham nhing va tinh hinh thuc
hién phap luat vé cong tac thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao
vao cac budi sinh hoat sang thtr Hai hang tuan.

Thuong xuyén nhic nhé Thu trudng cac phong, don vi thudc va truc thude
S& tiép tuc thuc hién nghiém cac quy dinh cua phéap luat vé PCTN, trong dé trong
tam 1a Chi thi 50 -CT/TW ngay 07/12/2015 ctua B6 Chinh tri vé ting cudng su
lanh dao ciia Pang d6i voi cong tac phat hién, xt Iy vu viéc, vu an tham nhiing.

Phoi hop v6i Lién doan Lao dong tinh t6 chuce 01 16p tuyén truyén phap luat
vé phong, chong tham nhiing va thuc hanh tiét kiém, chdng lang phi cho 50
nguoi.

2. Két qua thwe hién cac bién phap phong ngira tham nhiing

a) Két qua thuc hién cong khai, minh bach vé t6 chic va hoat dong

Pon vi d3 ban hanh cong vin hudng dan viéc cong khai, minh bach vé to
chtrc va hoat dong va yéu cau cac phong, don vi thudc va truc thude S¢ thuc hién
dung theo cong vin huéng dan nay.

Pon vi di t6 chuc thuc hién viéc cong khai, minh bach trong td chuc va
hoat dong cua S& va chi dao cac phong, don vi thugc S& nghiém tuc thuc hién
nguyén tic, ndi dung va hinh thitc cong khai minh bach trong hoat dong cua co
quan, gin v&i cai cach thu tuc hanh chinh. Cac mat hoat dong ciia co quan, don vi
ludn duge thuc hién cong khai dé cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong duoc
biét; vé hinh thuc cong khai 1a thong qua bao cao tai Hoi nghi can bo, cong chiic
nam 2022 hodc tai cac cudc hop giao ban tuan, thang cua co quan va gui van ban
dang tai lén trang thong tin dién tr cua co quan.

Pon vi da cung cap cac ho so cong khai theo Bo chi s6 danh gia cong tac
phong, chdng tham nhiing dé thyc hién chadm diém theo quy dinh.

b) Két qua xay dung va thuc hién dinh mirc, ti€u chuan, ché do

Co quan xdy dung day du cac ndi quy, quy ché quy dinh vé cac dinh mic,
tiéu chuan, ché d6 cua co quan, ddng thoi thudng xuyén ra soat, kiém tra, giam
sat viée to chire thuc hién cua phong, don vi truc thudc va cua cong chuc, vién
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chtrc, ngudi lao dong. Déy manh viéc thuc hién Quy ché dan chu & co s6, tao diéu
kién cho cong churc, vién chirc tham gia giam sat viéc quan 1y va st dung kinh
phi, tai san cong, han ché tinh trang lang phi. Ngay tir diu nim, co quan di ban
hanh Quy dinh vé chuc nang, nhiém vu cua cac phong nghiép vu thudc So Tu
phap; stra doi, bd sung Quy ché chi tiéu ndi bd cia co quan.

Qua cong tac kiém tra, gidm sat noi bo, chua phat hién hanh vi vi pham vé
viéc st dung tai chinh, tai sdn nha nudc sai quy dinh vé ché do, dinh muec, tiéu
chuan da dugc don vi ban hanh.

¢) Két qua thuc hién quy tic ing xir ctia ngudi cd chire vu quyén han

Pon vi tiép tuc thuc hién theo cac Noéi quy, quy tac co quan da ban hanh.

Cung vo1 cai cach hanh chinh, viéc thyc hién nghiém tac cac quy dinh theo
Quy ché vin héa cong sé, chuan muc dao dirc cua cong chuc, dang vién tai co
quan da tao thuan loi, hai long cho cac td chirc, ca nhan khi dén yéu cau giai quyét
cong vigc.

d) Két qua thuc hién chuyén d6i vi tri cong tac ciia nguoi ¢ chirc vu quyén
han: Khéng co.

d) Két qua thuc hién cai cach hanh chinh, tmg dung khoa hoc céng nghé
trong quan 1y va thanh toan khéng dung tién mat

Trong cOng tac cai cach hanh chinh, don vi tiép tuc thuc hién K& hoach thuc
hién cai cach hanh chinh va kiém soat thu tuc hanh chinh d3 ban hanh.

Pon vi dang 4p dung cic phan mém vao trong cac linh vyc nhu hé tich, 1y
lich tw phap, to chirc, ké toan, h¢ thong van phong dién tir (eGov)...viéc thuc hién
cac phan mém nay dan di vao 6n dinh va phat huy hi€u qua; tang cudng cép nhat
thong tin va nang cao chat lugng, hiéu qua cong thong tin dién tu cua don vi,
nham dap ung nhu cAu tim hiéu van ban phap luat, cac thu tuc hanh chinh thudc
tham quyén giai quyét ctia nganh Tu phap.

Pon vi da thuc hién viéc trd luong qua tai khoan cho 100% can bd, cong
chtrc nhan lvong qua thé ATM.

e) Két qua thuc hién cac quy dinh vé kiém soat tai san, thu nhap cta nguoi
c6 chiic vu quyén han

D3 trién khai, t6 chtrc thuc hién xong trong quy 1V nam 2021 viéc ké khai,
minh bach tai san thu nhap nam 2021 ddi voi cong chuce, vién chire thue So Tu
phap. Két qua: Khong c6 don khiéu nai, t6 cao vé tai san thu nhap cta ngudi co
chuc vy, quyén han da ké khai.

3. Két qua phat hién, xir Iy tham nhiing

Ban Giam dbc S¢ da chi dao thuc hién nghiém cac nhom giai phap phong
ngura tham nhiing theo quy dinh cua Luat Phong, chéng tham nhiing, dac biét tai
don vi khong c6 hanh vi “tham nhiing vat” du don vi la nganh cé nhiéu B thu tuc
hanh chinh va cong chtrc thuong xuyén tiép xuc voi nguoi dan va doanh nghiép.

Trong 06 thdng nam 2022, don vi chua phat hién va xtr 1y hanh vi tham
nhiing nao. Ngoai ra khéng cé ca nhan vu lgi trong céng tic tai S, khong cod
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trudng hop sach nhiéu, gay phién ha cho nguoi dan dén lién hé va khong phét
sinh don thu khiéu nai, t6 cdo.

V. PHUONG HUONG, NHIEM VU QUY 06 CUOI NAM 2022

- Vé cong tac tiép dan, giai quyet khiéu nai té cdo: To chtrc thyc hién tot
cong tac tlep dan, tap trung giai quyét don thu khiéu nai, t6 cdo, dam bao khong
c6 vu viéc ton dong, kéo dai thoi gian, qua thoi gian quy dinh.

- V& cong tac phong, chdng tham nhiing: Tiép tuc thuc hién tt cac bién phap
phong ngira tham nhiing, gan phong, chong tham nhiing v6i diy manh cai cach
tht tuc hanh chinh, dam bao khong dé xay ra cac hanh vi tiéu cuc, quan liéu, tham
nhiing tai don vi.

- Vé cong tac thanh tra, kiém tra: Thuc hién cac cudc thanh tra, kiém tra
chuyén nganh theo ké hoach thanh tra, kiém tra nam 2022.

V. KIEN NGHI VA PE XUAT: Khong co.

Trén day 1a béo céo cong tac thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong,
chéng tham nhiing 06 thang nam 2022 va phuong huéng, nhiém vu 06 thang cudi
nam 2022 cua Sé Tu phap./.

(kém Phy luc thanh tra, tiép cong dan, gidi quyét khiéu nai, té cdo va phong,

chong tham nhiing 06 thang va quy 11)
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Nguyeén Thanh Liy
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