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CAC NHIEM VU, GIAI PHAP THU'C HIEN KE HOACH CAI CACH HANH CHINH GIAI POAN 2021 - 2030

STT

1. Muc tiéu

2. Nhiém vu

3. Hoat dong/ Giai phap

4. Két qua/
San ph‘fnm

5. Chi tri, tham
muu/thwe hién

6. Phdi hop

7. Thoi gian

CONG TAC CHI DAO DIEU HANH

[uny

Trién khai day dii cac Van ban cia TW, tinh vé
CCHC

Tuyén truyén trén Cong TTDT So,
Nhoém Zalo, Egov

Ban hanh K& hoach, van ban chi dao vé
CCHC, dang tai van ban

K& hoach; Cong van,
Chi thi

Vian phong S¢

Cac phong, don vi
c6 lién quan

Quy 4 nam trude
ndm ké hoach

Tuyén truyén CCHC séu, rong dén can b, cong
chtre, vién chure, nguoi dan va doanh nghiép

1. Ban hanh céc van ban chi dao,
hudng din vé cong tac tuyén truyén

Ban hanh Ké hoach, vin ban tuyén truyén

K& hoach, cong van

Vin phong S¢

Cac phong, don vi
c6 lién quan

Quy1

hang ndm

2. D6i méi hinh thirc tuyén truyén

Ung dung CNTT trong hoat dong tuyén tuyén

video, hinh anh, van
ban,... ¢6 ndi dung
tuyén truyén

Cac phong, don vi co
lién quan

Vin phong S¢

Thuong xuyén

Thuc hién c6 hiéu qua cac ndi dung CCHC cua tinh

Dua trén két qua cham diém cai cach
hanh chinh hang nam va béo céo yéu
cAu khic phuc viéc thyc hién CCHC

B40 c4o khic phyc c4c diém chua dat dugc dé

Cac phong, don vi

CAI CACH THE CHE

Hoan thién hé théng thé ché cua nén hanh chinh nha
nude vé tot chirc bd may va quan ly can bo, cong

chure, vién chtrc

Tiép tuc thé ché hoa cac quy dinh
cta Hién phép vé& quyén con ngudi,
quyén cong dan

Nang cao chit lugng cong tac xdy dung phép luat

Tiép tuc thyc hién dung quy trinh
xay dung, ban hanh vin ban QPPL
theo quy dinh phép luat, tang cuong
tham vén y kién chuyén mon cua cac
hiép hoi, chuyén gia, nha khoa hoc
va tham vén y kién rong réi cia
ngudi dan, tb chirc va xa hoi trong
qua trinh xay dyng va ban hanh van
ban QPPL, bao dam tinh minh bach,
tinh nhét quéan, én dinh va dy doén
dugc cua phap luat.

Tang cudong kiém tra, ra soét van
ban QPPL, kip thoi phat hién va xir
ly cac quy dinh chdng chéo, mau
thufn, trai phép luat, hét hidu luc
hoac khong con phu hop.

Ban hanh quy dinh va t6 chirc trién
khai c6 hiéu qua cdng tac td chirc thi
hanh phép luat va theo ddi, danh gia
tinh hinh thi hanh phap luat hang
nam tai dia phuong.

0 cac P < R . phor Ha =
phan dau cho nam sau Béo cao Vin phong 8¢ c6 lién quan ang nam
Ra §9at caic vﬁan bim QPPL vé quyén con B4 C40 4 S0t Phong i(ay derng \ia Pho | Cac [’)hgng, don vi 2021-2025
nguoi, quyen cong dan bién phap luat c6 lién quan

Ban; hanh theq ‘thamk qu}:en Cflc van ban vé Cong van, ké hoach Phong i(ay dl:mg \ia Pho | Céc ]?h(.)flg, don vi 2021-2025
quyén con ngudi, quyén cong dan bién phap luat cd lién quan

Huéng dan chi dao cac co quan chuyén mén

thue hién nghiém quy trinh xay dung, ban hanh

vim tzan.AQPPAL the~0_ qlfy dmh‘phaAp lue,:t Va,tham Chi thi, Cong vin Phong i(ay dl:mg \ia Pho | Cac [’)hgng, don vi 2021-2025
van Y kién rong réi cua nguoi dan, té chuc va bien phap luat c6 lién quan

x& hoi trong qué trinh xay dung va ban hanh

van ban QPPL

Thudng xuyén kiém tra, ra soat van ban QPPL,

kip thoi phét hién va xir ly cAc quy dinh chdng | Bao cdo két qua kiém | Phong Xy dung va Phd | Céc phong, don vi | Thuc hién dinh
chéo, mau thuén, tréi phép luat, hét higu luc tra, ra soat bién phép luat c6 lién quan ky hang nam
hoac khong con phu hop.

Ban hanh k& hoach theo ddi tinh hinh thi hanh

phap ludt linh vuc trong tam lién nganh hang | Ké hoach, Quyét dinh, |Phong Xy dung va Phé | Cac phong, don vi | Thuc hién dinh
nam trén dia ban tinh va t6 chirc cic hoat dong | Két luan kiém tra. .. bién phap luat c6 lién quan ky hang nam

theo doi thi hanh phap luat

Tang cuong nang luc phan Ung




4. Két qua/

5. Chi tri, tham

STT 1. Muc tiéu 2. Nhiém vu 3. Hoat dong/ Giai phap Sin phim muw/thue hién 6. Phoi hop 7. Thoi gian
3 D?l mo&i, ndng cao chat lugng, hi¢u qua thuc thi phap Chll.qh S?Chf kip thoi x;u IyrcaC van de Tliu'o’ng, Xuy?n th'eo do‘l'tlnﬂh h’lnhl thi Panfl pha}p Chi thi, bio céo, Cong | Phong Xay dung va Phé | Céc phong, don vi | Thuc hién dinh
luat md&i phét sinh trong to chire thi hanh [luat phap luat; kip thoi xtr ly cac van dé méi vin bién phén Tuat c6 lién quan I hane nam
phép ludt, dic biét gin két véi qué |phat sinh trong té chirc thi hanh phap lut ’ phap fug 4 yhang
trinh xay dung, hoan thién phap luat
Dbi mai cong tac kiém tra, theo doi, [Thuong xuyén thuc hién kiém tra, theo ddi,
danh gié viéc thyc hién trach nhiém [danh gi4 viéc thyc hién trach nhiém quan ly Quyét dinh, bo cio Phong Xay dung va Phé | Cac phong, don vi | Thyc hién dinh
quan ly nha nuéc trong céng tac t6 [nha nude trong cong tac té chirc thi hanh phép yet G, bién phép luat c6 lién quan ky hang nam
chtrc thi hanh phap luat. luat.
Thyc hién hiéu qua cong téc phd
bvlen, gla}o du? phép luat Ehong qufi T.I{uong Xuylen t}}uc IAuen Congv tac pl}o blren, Cac tin, ba.1AV1et }ren cdc Phong Xay dung va Phé | Céc phong, donvi | Dinh ky hang
tang cuong ung dung cbng nghé [gido duc phap luat théng qua tang cuong Gmg | phuong tién thong tin bién phan luat c6 lién quan nim
thdng tin va s6 héa cong tac phd [dung cong nghé théng tin va sé hoa dai ching phap s g
bién, gido duc phap luat.
3 Dbi méi, néng cao chét lugng, hiéu qua thuce thi phap
luat
i Ta O o1 da A iAok A
doa:fhcfokzg Vilélér?(;) Zii:ig:;lhd;? Thuong xuyén lay ¥ kién ctiia nguoi dan, doanh
AN NS uep, Cat 1o chue CAMAIL =1 hisp, cac t6 chic chinh tri - xa hoi, X& hoi - o Phong Xay dung v Phé | Cac phong, donvi | Dinh ky hang
X@ hoi, xa hoi - nghé nghi¢p va cong nohd A s A A NN A Céng van Tz DN lia s
]\ oo oo~ Inghé nghiép va cong dong tir cOng tac xay bién phap luat c6 lién quan nam
dong trong phan bién va giam st thi dune va thue thi phén luat
hanh phap luat. Hng v thue thi phap g
11l |CAI CACH THU TUC HANH CHINH GAN VOI CO CHE MQT CUA, MQT CUA LIEN THONG
Tuyén truyén trén cac phuong tién théng tin ) . N
dai ching cuia tinh nhu Céng Thong tin dién Tin, bai viét P h““iiifsy ﬁgn’fu;f PRO 1 Vin phong S6
ttr, Céng Hanh chinh cong tinh trén Zalo. .. Phdp fug
Tuyén truyén, huéng din, tap huin & 16p ta 4n vé ca an dién, xac di N .
ven iy & can. 1p MG 16p tgp huan vé cach nhgn dién, Xdc dinh | -\ (o ono gan | Phong Xay dungvaPhé |
céac thu tuc hanh chinh trong c&c van ban quy PR Tz N Van phong S¢
A chuyén mon. bién phap luat
Khéng quy dinh vé thii tuc hanh chinh trong c4c van pham phip luat. 7 7
. gquy ci oA . g N . Ban hanh c4c vin ban huéng dan chuyén mén | Cac 16p tap hun duge | Phong Xay dung va Pho 5 R .
ban quy pham phép luat do UBND tinh ban hanh, trir i . » s Van phong S¢
R N . L PO nghiép vu. t6 chure. bién phap luat
1 truong hop duoc luat, nghi quyet cua Quoc hoi giao Hane nam
hodc trurdng hop can thiét phai quy dinh tha tuc hanh " o . 2 .+ |S6 lwgng cac cude kiém |Phong Xay dyng va Phd &
. . o A 32X A A A Kiém tra cong tdic CCHC vé linh vuc thé ché ' Tz ; R
chinh trong nghi quyét cia Hoi dong nhan dan cap . 2 X M tra duoc to chuc. bién phap luat
tinh Kiém tra, tham dinh, tham tra j j
Tham dinh c4c dy thao vin ba ham pha . Phong Xa a Phd
Aam d}n C"flc (‘iu t e?o van ban quy pham phap Céc vin ban thim dinh. ong X ay dlzmg ‘fa 0
ludt trude khi trinh ky. bien phap luat
Tf]am muu U;BNI? tmh, banq hanh Quy ché ve Ql.ly 01-16 ' vxay fiL_rng, Phong Xay dung va Pho
xay dung, tham dinh van ban quy pham phap [ thdm dinh van ban quy bién phin luat
Xay dung van ban, thé ché luat. pham phap luat. phap lug
Tham muu UBND tinh dwa tiéu chi vao chim | Tiéu chi vé chim diém |Phong Xay dyng va Phd Vin shone S6
diém chi s6 CCHC chi s6 CCHC bién phap luat an phong
Hoan thanh viéc déi méi thue hién co ché mot cira,
mdt cira lign thong trong giai quyét thi tuc hanh
chinh theo huéng nang cao chit lwong phuc vy, [Ban hanh quyét dinh cua céng chirc [Phdi hop, cir cdng chuc lam viée tai Trung Céc phone. don vi
2 |khong theo dia gi¢i hanh chinh, ting cudong ung [tham gia ding theo quy dinh cua |tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh theo chi dao Quyét dinh Vin phong PRonE, :

dung cong nghé thong tin, giam thoi gian di lai, chi
phi x& hoi va tao thuén lgi cho nguoi dan, doanh

nghiép.

phap luat

ctia UBND tinh

c6 lién quan




4. Két qua/

5. Chi tri, tham

STT 1. Muc tiéu 2. Nhiém vu 3. Hoat dong/ Giai phap Sin phim muw/thue hién 6. Phoi hop 7. Thoi gian
Tin, bai trén cac . . .
Céc tin, bai, phong sy tuyén truyén hwong tién truyén Céc phong, don vi c6 Vin phon
Téi thiéu 80% hd so gidi quydt thi tuc hanh chinh » DAL, PRONE St tuyen truyen. p %hahg 4 lién quan phong
3 duoc luan chuyén trong néi bd gitra cc co quan ¢6 Tuvén truvén. huéne din. tan huén — 2022
tham quyén giai quyét hodc cac co quan cd lién quan 4 yen, & dafl, p PSR . N Khi na Cacglop b(?lA duongj ta,p o L
duge thyc hién bing phuong thirc dién ti. Tf) chljc cac l(?‘p ta;? hufm ngPlep vu khi nang hl}an r}ghlﬁep \iu xq }y Cac ph(.)Ang, don vi co Vin phong
cap, bo sung cac chtic nang lién quan. trén cac h¢ thong lién lién quan
quan
e e 4 R N s s Cac phong, don vi c6 - .
Cic tin, bai, phong su tuyén truyen. Tin, bai, phong su lién quan Vian phong
Téi thiéu 80% thu tuc hanh chinh co yéu ciu nghia TR T— g
4 |V tai chinh, duge trién khai thanh toan truc tuyén, Tuvén truvén. hudne din. tao hudn an ,‘;’{f"“{%’ CdEfc (V;} 2022-2023
trong sb do, ty 1¢ giao dich thanh toan trye tuyén dat | D Y, EONE dan, tp - Té chite c4c 16p tap hudn nghiép vu khi nang | "EU01 440 14M G4V A1 04 bhong, don vi 6 .
S 200/ trdy 1A P | o quy trinh thanh toén, a Van phong
tir 30% tro lén. cap, bo sung cac chirc nang lién quan. s lién quan
tinh tién lgi cua thanh
toan truc tuyén
) ’ ’ Thuc hién ké hoach sé héa cua 2 L . . o Céc phong, don vi
S8 hoa két qua giai quyét thi tuc hanh giai doan  [UBND tinh Thuec hién ké hoach s6 hoa caia UBND tinh Cong van Vién phong ¢6 lién quan 2021
2022 - 2025, mdi nam tang tdi thiéu 20% dbi voi mdi
5 | cép hanh chinh cho dén khi dat ty 18 100% dé dam Tham du tridn khai 40 hud Khi trana bi Céc phone. don vi
bao viéc két ndi, chia sé dir li¢u trong gidi quyét thi |Khai thac sir dung . am o t{len; al tap huan sau kni trang b1, Cong van Vin phong 4c phong, don vi 2021
5 . A Ao Ao ) nang cap hé thong c6 lién quan
tuc hanh chinh trén moi truong dién tir.
PO . 5 . 1A s 5 emir o 5 . . eid I \ R . Y Quyét dinh danh muc , R .,
Téi thiéu 80% thu tuc hanh chinh ciia cac b, nganh, |Ra soat thu tuc hanh chinh du diéu |T6 chirc ra soat thi tuc hanh chinh du diéu . Céc phong, don vi c6 ~ N
. L oan aiA 1A T ‘A N o A ‘A A A A TTHC thyuc hién mirc A Vin phong 2021
dia phuong, ¢ du diéu kién, dugc cung céap truc |kién thuc hi¢n mirc d6 3, mirc do 4  |kién thuc hi¢n muic do 3, mirc do 4. 46 3. 4 trén dia ban tinh lién quan
tuyén muc d6 3 va 4. Trong sb do, it nhét 80% thu T i
6 |[tuc hanh chinh dugc tich hop, cung cép trén Céng o
Dich vu cong qudc gia. Ty 1¢ hd so giai quyét truc |_ . o . o . Hodn tha'nh tfch hq? o .
tuyén mirc do 3 va 4 trén téng 56 hb so dat t6i thidu TI(,;h hf')p ?O/O;TTHC Muci dg 3, [Tich h(,prTT.HC Muc do 3, Murc d6 4 1én Cong TT}-IC ]A\/Iuc;do 3, Muc Van phong Cac [’)hgng, don vi Thuomg xuyén
50%. Mtrc d6 4 1én Cong DVC quoc gia  [DVC quoc gia dat 80% do 4 1én Cong DVC c6 lién quan
qubc gia dat 80%
7 lc\;l[ll}IItht(l)l:ilul:ol? gnﬁu:hrilfll: g;tdz;’ ti?gsg(r)l‘i},nep ve gl Quan triét viéc tiép cong dan Tiép cong dén 4n cin, chu dédo Vin phong 2021-2022
' : ‘ Danh myc TTHC ndi ¢ pho i
Thong ké danh muc T6 chirc Thong ké danh muc im e ‘C m,')l Vin phong Cac P OP g, don vi Thuong xuyén
bd co quan nha nudc c0 lién quan
99% thl:l‘ tuc 'hénh chl'rlh n(f)iA b(f)A gitra co qua[] hénp Ra sodt, don gian hoa C%p n}}ét, ra soat quy dinh va thuc hién don Vin ban Cac ph(.')Ang, don vi co Vin phong
8 |chinh nha nude duge cong bd, cong khai va cap nhat gian hoa lién quan
kip thoi. Tham muu BGD trinh UBND tinh Cong b, e a2 L .| Thuong xuyén
N LA . N L N . e A e Quyét dinh cong bo - R Cac phong, don vi
Cong bo, cong khai cbng khai thu tuc hanh chinh ndi bo gitta co Vin phong .
N . N danh muc TTHC c6 lién quan
quan hanh chinh nha nudc
Phbi hop két ndi, chia sé dir liéu Trung tam Giam
80% nguoi dan, doanh nghiép khi thuc hién this tuc |- v HIOE e il v Hong me oI i kap frung g p X
N . N .. A R « . |tap trung x4 hoi tinh
hanh chinh khéng phai cung cap lai cac thdng tin, o vy T ohc 160 5o ok K 42 rTPPvr—
gidy 1, ti liéu da duoc chép nhan khi thyc hién |Tap huén o “ﬁ;’f"ﬁ am lf}'lthaF v tap huan ki da Vin phong S& e on | Thuong xuyén
9 |thanh cdng thu tuc hanh chinh truée do, ma co quan oan thanh trien khat he thong co fien quan
nha nuéc co tham quyén giai quyét thu tuc hanh Caéc tin, bai, phong su tuyén truyén Tin, bai Vian phong S& Céc phong, don vi

chinh dang quan ly, hogc thong tin, gidy to, tai liéu
da duoc co quan nha nude Kkét néi, chia sé.

Tuyén truyén

Céc clip huéng dan

Video, Clip huéng dan

Van phong S¢

c6 lién quan

Thuong xuyén

X4y dung vian ban, thé ché

Quy dinh viéc st dung dit liéu két qua dién tir
giai quyét TTHC thay thé céc loai gidy to bing
gidy

Quyét dinh

S& Tu phap

Cac s0, ban, nganh
tinh.

2022
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STT 1. Muc tiéu 2. Nhiém vu 3. Hoat dong/ Giai phap Sin phim muw/thue hién 6. Phoi hop 7. Thoi gian
Dén nam 2030
100% thu tuc hanh chinh, c6 yéu ciu nghia vu tai Cac tin, bai Tin, bai
10 chlnh, C{uq-c trién khai thanh, toan truc t:lyen, trF)ng sO Tuyén truyén A . o AChpqhu'ong dar‘l bao‘ A Van phong S6 Céc Ph(.)Ang, don vi 2025-2030
do, ty 1€ giao dich thanh toan truc tuyén dat tir 50% Video, clip hudng dan gom ca CBCC va nguoi c0 lién quan
tré 1én. dan
Ra soat thu tuc hanh chinh du didu [T chirc ra soat thu tuc hanh chinh du didu Quyét dinh d?{lh mlllc N .
N A a L an ia A A L n TTHC thyc hién mic Thuong xuyén
kién thyc hién muc d6 3, mic 46 4 |kién thyuc hién mtrc d6 3, muc d6 4. N RPN
’ ) . d6 3, 4 trén dia ban tinh
Toi thiéu 90% thu tuc hanh chinh cia nganh du dicu Cac phong, don vi
kién, dugc cung cap truc tuyén mirc d6 3 va 4, don S tha Van phong 56 5 lien '
en, duge Cul 9 p e tuy 0 o va s, dong Hoan thanh ich hop co lién quan
11 |thoi, hoan thanh vige tich hop, cung cap trén Cong |Tich hop 90% TTHC Mire do 3, |Tich hop TTHC Mirc do 3, Mit d 4 Ién Céng | TTHC Mirc d6 3, Mirc Thubme xuvén
Dich vu cong quoc gia. Ty 1¢ ho sor gidi quyet true e ¢ 4 len Cong DVC quée gia  |DVC québc gia dat 90% d9 4 1én Cng DVC £ xuy
tuyén muc do 3 va 4 trén tong so6 ho so dat toi thiéu quéc gia dat 90%
80%.
Kiém tra viéc giai quyét TTHC [T chirc kiém tra, thanh tra viéc giai quyét | Két qua kiém tra, thanh _ R . Cac phong, don vi R R
Mtic d6 3, Mite d6 4 TTHC Muc do 3, Mitc d6 4 tra Vin phong 8¢ colignquan | TPUOnE Xuyén
Miic do hai 16ng ciia ngudi dan, doanh nghiép vé
giai quyét tha tuc hanh chinh dat t6i thidu 95%. i X . o L .
12 |Trong dé, mitc do hai 1ong vé gidi quyét cac thi tuc |Tiép nhan, xit Iy (?ip I:]}E? "lzli‘“ v ;Il?zhtuc hanh chinh truge va Vin ban Vin phong S& Caccghl‘i’;]g’ ‘3;‘ VEL 2025-2030
hanh chinh Tinh vuc dét dai, xay dung, ddu tu dat ti tng thot glan quy i 4
thiéu 90%.
IV |CAI CACH TO CHUC BQ MAY HANH CHINH NHA NUOGC
Tiép tuc thyc hién Nghi quyét sb 18-
NQ/TW ngay 25/10/2017 va Nghi
quyét s6 19-NQ/TW ngay
25/10/2017 cua Ban Chép hanh
Trung wong Pang khoa XIlI v, giai
doan 2021 - 2030, dam bao ndi dung
va tién do thoi gian da dé ra; ra soat
Béo dam cac phong chuyén moén cia Uy ban nhan d}uc 1.151 e ‘nhlcin Vu ;gan,vm\sa,p
dan tinh ¢6 co chu bén trong ding quy dinh theo | kl,@.n t? an mdt 0 (0 chire va cac - -
1 Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 ciia dau m01lben t.r,ong Sua thng to chuf Quyét dinh Quyét dinh Vin phong 2021-2022
. | theo hudng giam dau moi, giam toi
Chinh phu; £ . ., Z .
da cap trung gian, giam céap pho,
giam co cdu bén trong theo quy
dinh. Dbi méi hé théng t& chuc,
quan ly va nang cao hiéu qua hoat
dong dé tinh gon diu méi, khéc
phuc chdng chéo, dan trai va tring
lip v& chirc nang, nhiém vy cila cac
don vi sy nghi¢p cong lap.
V [NANG CAO CHAT LUQNG PQI NGU CAN BQ, CONG CHUC, VIEN CHUC
R SV A , . |Co cau, sip xép lai doi ngi
1 |3ap xCp ddingii can bo, cong chitc, vien chic theo vi| cp ooy theo vi i vige 1am, |Cong van Cong vin Vin phong Hang nim

tri viéc lam

khung nang luc.




4. Két qua/

5. Chi tri, tham

STT 1. Muc tiéu 2. Nhiém vu 3. Hoat dong/ Giai phap Sin phim muw/thue hién 6. Phoi hop 7. Thoi gian
D6i méi phuong phap, quy trinh
danh gi4, phan loai CBCCVC dua
2 |Nang cao chét lugng danh gia, phan loai CB,CC, VC |trén két thuc hién nhiém vu gin voi |Cong van Céng vin Vin phong 2022
VTVL, théng qua cdng viéc, san
phim
Péanh gid mirc do hoan thanh nhiém vu cua cac co t?]l;zhd;f;éiari ilza IE;I:; Cd;) th?:nn
3 ila y danh gid Nguoi du a AR A inh ét dinh Vin phd 2022
quan, don V} am co so danh gia Nguoi ding dau co don vi trén dia ban tinh Tay Ninh Quy dinl Quyét din an phong
quan, don vi N . -z
ndam 2021 va nhitng nam tiép theo
4 K';p tlzm pl”!:'i\t hlin, r}g&m chan, xir I}/ caCAtruo'ng hop [Tang cAuo‘ngAky luét, ky cuong trong Céng vin Vin phong Hang nam
¢6 nhitng biéu hién tiéu cuc trong dong cong vu hoat dong cong vu
VI |CAI CACH TAI CHINH CONG
Thue hién ché d6 tw chu, tu chiu trach nhiém
. L ve str dung bién che va kinh phi quan 1y hanh | o2 i wha thye
Pén nam 2025, co tdi thibu 20% don [chinh doi voi cac co quan nha nudce; cochétw | .. . o ae
. U s o L A . n hién va cac quyét dinh
vi sw nghiép cong lap tw bao dam chi |chi, tw chiu trach nhiém vé thuc hi¢n nhi¢m {0 tur chu
A . . - A thuong xuyén; 100% don vi sy |vu, to chirc bd may, bién ché va tai chinh dbi glaoty
Nang cao tinh ty chil, tu chiu trach nhi¢m va thiuc a PN n DT . A A A , .
X . A £ i . nghiép kinh té va su nghiép khac, cd |véi cac don vi sy nghiép cong 1ap - . Céc don vi truc
1 |day su sang tao; nang cao chat lugng, hiéu qua hoat 2 n R f R Vian phong . 2021-2025
. ., . du diéu kién, hoan thanh viéc thudc
dong tai cac co quan, don vi. PR TR A FRRN) ‘
chuyén doi thanh cong ty co phan |psnh gia viée thuc hién co ché ty chu tai cac
hodc chuyén sang 'tu: ‘bao dam chi |don vi, theo huéng nam sau c6 thém tir 1 don Piém chi s5 CCHC
thuong xuyén va chi dau tu. vi su nghiép cong lap truc thudc tu dam bao R B
PO S R - a1 hang ndm
mot phan chi thuong xuyén hoac tu dam bao
chi thudng xuyén so voi nam trudc lign ké
Pén nam 2025, phin diu giam 10%
chi truc tlj:p tir ngfm siach rlha nu’crc' 2021-2025
cho don vi su nghiép cdng 1ap so vai
iai doan 2016 -2020 4 ia ty 1é gia i ié an sa : .
giai doan Panh gla ty 1& -gAlamAChI th_rc tiép ngén sawch cho Diém chi sé6 CCHC ) . Céc don vi trye
don vi su nghiép cbng 1ap truc thudc nam sau . - Van phong N
. . . N . A 1A hang nam thudc
Pén nam 2030, giam binh quan 15% [so v&i ndm trugc lien ké
) ; ) h s A \ a z h h\ 7
P3i m6i manh mé co ché phan bb, sit dung ngan |or e HEp tr ngan sach nha nuoe 2026-2030
. N i s . . cho don vi su nghiép cong 1ap so véi
s&ch nha nude cho co quan hanh chinh, don vi su | . .
2 A A - . 7 |giai doan 2021-2025
nghiép cng lap gan vdi nhiém vu duge giao va san
pham dAu ra. . i
. - |- Thyc hién do6 0 céa he, chinh sach
Huong din don vi thue hién 16 trinh [, 11¥e hién dong bo cac co ché, chinh sac
. T . Y lién quan dén viéc co cau lai cac don vi sy
tinh gié dich vu (tinh du tién luong, in oA P . A A e .,
chi phi truc tiép, chi phi quan ly va nghiép €ong de dam bao thyc hién vice tinh du Vin ban huéng dan
PAI tryee ticp, Tl Pt quan 1y V&1 4ich va cong theo 16 trinh; Cong khai, g Vin phong S& 2021-2025

khéu hao tai san) dbi voi cac linh
vuc da duge B9, nganh huéng dan
theo quy dinh

minh bach céc yéu t§ céu thanh gia; Chuyén
mbt sb loai phi, 1& phi sang gia dich vu phu
hop v6i co ché thi truong

trién khai thuc hién




4. Két qua/

5. Chi tri, tham

STT 1. Muc tiéu 2. Nhiém vu 3. Hoat dong/ Giai phap Sin phim muw/thue hién 6. Phéi hop 7. Thoi gian
Thue hign hi¢u qua cong tAc ra sodt, | 2% CUong trien khal, don doc vice sap xcp
Néng cao hiéu qua trong cong tac quan Iy, sir dung [sép xép, xir Iy va cong tc mua sim lai, xur ly i sin cong va vice mua sam, st Vin ban trién khai, t6
3 R g ATV q, .g, g 9 2 ),/' “ne ,p p, xu y - 9 X . > |dung tai san cong tai cAc co quan, t6 chirc, don | A Van phong S& Hang nam
va xur ly tai san cong tai cac co quan, to chirc, don vi [str dung tai san cong dam bao theo | . N S, s s . churc thyc hién
o 2 L. . vi thuc pham vi quan ly ctia don vi dam bao
tiéu chuan, dinh murc o 2 .. .
theo tiéu chuan, dinh mirc
Pam béo tién d gidi ngan vén diu tu thuge ngan | 1c ién gidi ngan ke hoach von | Thyc hién cong khai tinh hinh giai ngan von | g . on hinh giai R o
4 , . , dau tu thudc ngan sach nha nudc cac du an doi vai cac don vi, chi dau tu dinh A ~ Van phong S& Hang ndm
sach nha nude X - AR PP ngén von dau tu cong
hang nam ky trén Cong thong tin dién tir.
VIl |XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH PHU PIEN TU, CHINH PHU SO
A |Pénnim 2025
Tuyén truyén nang c'ao glhz_ln Ehuc 9[10 doi ngii K& hoach hang nam Vin phong S& Cac l?thPg, don vi Thuomg xuyén
. R . .. _ .. .. |CBCCVC trong xtrly ho so cong viéc. c6 lién quan
Téng cuong giri, nhan van ban dién
100% hé so, van ban dugc xir Iy trén mdi trudng tir tich hop chit ky sé giira cic co [Theo ddi, danh gia viéc thuc hién xir Iy hd so Két qui dénh cid ha Céc phone. don vi
1 |mang (trir hé so cong viée thude pham vi bi mat nha |quan nha nuéc; thyc hién sb héa hé |cong viee déi véi timg CBCCVC tai céc co | o dud danh gia hang Vin phong S& aCCg I?é“ng’ Zr‘: YU Thuong xuyén
nudc). so, luu trit hd so cdng viée dién tir quan, don vi, dia phuong. nam en qu
cua cac co quan nha nudc. Theo d8i. déah aid vige sit d it k' 56 ciia | Két qua dénh gid b Cac vhone. d ]
! eo, OI,A anh Qi viéc sit rur:g c 11 yﬂso cua | Két qua aI"I gia hang Van phong S6 dc phong, don vi Thuong xuyén
céac ca nhan dugc trang bi ky so thudc So nam c6 lién quan
B |Dén nim 2030
a trinh dién tr cta cic dich . NI 4¢ phong, i
) Cung cép dich vu cong truc tuyén CAung C‘rflp dqui rinh dién tr ctia cac dich vu Cac quy trinh lién quan Van phong S& Caccg I?gng gg: v 2025-2030
100% dich vu cdng tryc tuyén mic do 4, dugc cung [~ 9 4P ¢ICh Vi CONY true tuyen jeong muc do g
2 |chp trén nhiéu phuong tién truy cap khac nhau, bao mic do 4, trén nhicu ph}rong ten cung céap dich vu céng truc tuyén mirc do 4
TN i j ' truy cép khac nhau, bao gom ca thiét |~ Y -Ap : N gty N yen : £ Cac phong, don vi c6 - . \
gom ca thiét bi di dong. bi di dong trén nhiéu phuong tién truy cép khac nhau, bao Ké hoach lién quan : Van phong S¢ 2025-2030
Hadong. gdm c thiét bi di dong. a
100% hd so, van ban dugc xi ly trén moi truong | . 1 1A N R PO R -
N AT S 2 |T 0 é 1y ho T & han thirc cho do . 4¢ phong,
3 |mang (trr ho so cdng viéc thudc pham vi bi mat nha .aAng (A:u'o‘n{; VIC? xur 1y ho sorcong | Tuyen truyen nang c,aofl an E e (.:AO doi ngl Keé hoach Vin phong S& Cacr’) F)Ang don vi 2025-2030
née). vigc trén moi trudong mang CBCCVC trong xtr Iy ho so cong viéc c6 lién quan
. .. . |Phéi hop trién khai h¢ théng thd
70% hoat dong kiém tra cia co quan qun 1§ nha | % L tir:]encécaclo @utanoﬁﬁatnﬂii X4y dyng hé théng théng tin quan Iy chuyén Cic phong, don vi ¢
4 [nudce duge thuc hién théng qua moi truong sb va hé | ; g ,p Lz q,. R N y Hne ¢ & 9 q y Y Ké hoach P i & : Van phong S¢ 2025-2030
A N N L kiém tra, quan ly doi véi nganh, linh |nganh lién quan
thong thong tin ctia co quan quan ly. A
vuc dugc phan cong.
Khuyén khich can b6, cong chirc, vién chuc,
Téi thiéu 80% ngudi truéng thanh cé tai khoan giao |80% nguoi truéng thanh cé tai |ngudi lao dong ting cudng sir dung cAc san |, o < . . Cac phong, don vi
S dich tai ngén hang. khoan giao dich tai ngén hang. pham, dich vu tai chinh, nhét la cac hinh thirc S0 lugng nguoi st dung Van phong So c6 lién quan 2025-2030
thanh toan khong ding tién mat.
VIl [AP DUNG ISO TRONG HOAT PONG CO QUAN HANH CHINH NHA NUOGC
X?}y dung lrzluc tiéu chét luvong, ké hoach thyc Vin ban Cac ph(.')Ang, don vi co Vin phong S6 Hang nam
hién muc tiéu chat lugng. lién quan
1 , n . £ L Cac phong, don vi co . . A . g
Baéo céo két qua thuc hién muc tiéu chat lugng Bao cao Vin phong S¢ Hang ndm

lién quan
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STT 1. Muc tiéu 2. Nhiém vu 3. Hoat dong/ Giai phap Sin phim muw/thue hién 6. Phoi hop 7. Thoi gian
Xéc dinh cac thu tuc hanh chinh dang 4p dung
nlAlam phuc V},l cho hoat dong lflem\ tra:/e \./:CC Céng van Cac ph(.)Ang, don vi co Van phong S6 Hang nam
xay dung, 4p dung, duy tri va cai tién lién quan
g A . |Thyc hién viéc &p dung, duy tri va [HTQLCL TCVN ISO 9001 tai cac co quan
Tiep tuc thuc hién cO hi¢u qua viéc xay dung, ap | .. .z . .. z R
dung, duy tri va cai tién hé théng quan Iy chét lugng cai ticn h¢ thong quan 1y chat luong
L ¥, A ; ié 4 ¢ qgi Béo cao tinh hinh xay dung, ap dung, duy tri L Céc phong, don vi co . . X R _
(HTOLCL) theo Tiéu chuin quéc gia TCVN 150 |10 teu chuan quoc gia TCVN ISO 1530 cao y cung, 8 dung, Ay Béo céo phong, don vi Vin phong S& Hang nim
N L , 9001:2015 trong hoat dong ctia S¢ [va cdi tiecn HTQLCL cua céc co quan lién quan
9001:2015 trong hoat dong ctua So Tu phap Tur phap
Ban hanh K¢é hoach va tb chirc thyc hién danh . o . Céc phong, don vi N
A a - Keé hoach Van phong S& i Hang ndam
gia ndi bo trong nam c6 lién quan
Thuc hi¢ ét Ianh a cong bd He ‘o .
lire hicn Xem Xet fan da(? va cong bo ¥ | Quyét dinh, danh myc R, Cdc phong, don vi Ane n3
thong quan ly chat lugng phd hop Tiéu chuan Kem theo Van phong So 6 lién quan Hang nam
quéc gia TCVN ISO 9001:2015 [ 4
Giri hd so S& Khoa hoc va Cong nghé kiém tra Céc phone. don vi
viée xay dung, &4p dung, duy tri va cai tién Béo céo Van phong S¢ Phong, ’ Hang nam

HTQLCL TCVN ISO 9001 tai cac co quan

c6 lién quan
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