UBND TINH TAY NINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO TU PHAP Péc lap - Tw do - Hanh phiic
S6:1092 /BC-STP Tay Ninh, ngay 07 thang 5 nam 2021
BAO CAO

Cong tac thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong,
chong tham nhiing 6 thang dau nam 2021

Thuc hién Thong tu sé 03/2013/TT-TTCP ngay 10 thang 6 nim 2013 cia
Thanh tra Chinh phu vé quy dinh ché do bao céo cong tac thanh tra, giai quyét
khiéu nai, td cdo va phong, chdng tham nhiing va cin ct két qua thuc hién cong
tac cua don vi, S6 Tu phap bao cdo tinh hinh cong tac thanh tra, giai quyét khiéu
nai, to cao va phong, chong tham nhiing 6 thang dau nam 2021 nhu sau:

|. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC THANH TRA

Trén co s& Quyét dinh phé duyét Ké hoach cong tac thanh tra, kiém tra cia
B6 Tu phap va cia UBND tinh Tay Ninh, S¢ Tu phap ban hanh Quyét dinh phé
duyét Ké hoach thanh tra, kiém tra ndm 2021 cta S¢ Tu phap, dong thoi da trién
khai thyc hién trong toan nganh.

1. Thanh tra hanh chinh

a) Viéc trién khai cac cudc thanh tra: Khong co.

b) Két luan thanh tra: Khong co.

2. Thanh tra chuyén nganh

a) Viéc trién khai cac cudc thanh tra: Khong co.

b) Két qua thanh tra: Khong co.

3. Kiém tra chuyén nganh

a) Yiéc trién khai cac cudc kiém tra: 01 cudc/01 don vi (Poan kiém tra lién
nganh vé thu phi, thu lao cong chung).

~ b) Két qua kiém tra: D4 tham muu UBND tinh ban hanh thong bao két lun

kiém tra. Két qua, don vi c6 sai pham vé thu phi cong chimg chua dung quy dinh;
Thanh tra S¢ da ban hanh Quyét dinh xtr phat vi pham hanh chinh v6i hanh vi nay
s0 tién 1a 8.500.000 dong. Pon vi da thuc hién xong viéc nop phat.

4. Thanh tra, kiém tra trach nhiém thwc hién cac quy dinh cia phap
luét ve thanh tra: Khong co.

5. Két qua xdy dung, hoan thién thé ché va tuyén truyén, phé bién phap
luét vé cong tac thanh tra: Khong co.

6. Thue hién Chi thi s6 20/CT-TTg ngay 17/5/2017 ciia Thii twéng Chinh
phu

- V& xay dyng ké hoach ndm 2021, don vi da chi dao Thanh tra S¢ phoi hop
v6i Phong Hanh chinh va Bo tro tu phap xdy dung ke hoach thanh tra, kiém tra
nam 2021 do61 voi cac doanh nghi€p thudc pham vi quan 1y nha nudc cua So Tu
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phap; do d6 khong c6 su trung lap, chong chéo trong thuc hién thanh tra, kiém tra
d6i voi cac doanh nghiép thudc pham vi quan 1y ctia don vi.

- Mt khac, trude khi don vi ban hanh ké hoach thanh tra, kiém tra S& Tu
phap da gt du thao cho Thanh tra tinh dé téng hop cho ¥ kién.

- V& thong tin tir doanh nghiép: Pon vi chua nhan dugc phan anh nao cia to
chtrc nao phan anh vé trudng hop c6 sy triung lap, chong chéo khi don vi tién hanh
thanh tra.

7. Viéc thuc hién Nghi quyét sé6 33-NQ/BCSP ciia Ban Can sy ding
Thanh tra Chinh phu

Léanh dao S¢ Tu phap tiép tuc quan triét va t6 chire thuc hién Nghi quyét sb
32-NQ/BCSD, Nghi quyét s6 33-NQ/BCSD ngay 11/3/2019 cua Ban Can sy dang

Thanh tra tra Chinh phu trong toan don vi. Vé két qua giam sat, theo ddi cac cudc
thanh tra: Khdng co.

8. Thue hién K¢ hoach s6 363/KH-TTCP ngay 20/3/2019 ciia Thanh tra
Chinh phii vé viéc kiém tra, ra soat, giai quyét vu viéc khiéu nai, té cdo dong
nguwoi, phuc tap, kéo dai

Theo Ké hoach s6 363/KH-TTCP ngay 20/3/2019 ciia Thanh tra Chinh phu
thi hién nay don vi khong c6 trudng hop nao khiéu nai, to cdo dong nguoi, phic
tap, kéo dai theo ti€u chi ctia Thanh tra Chinh phu.

II. KET QUA CONG TAC TIEP CONG DAN, XU LY PON THU,
GIAI QUYET KHIEU NAIL TO CAO

1. Cong tac tiép cong dan

a) Két qua tiép cong dan: Pon vi di phan cong Thanh tra S¢ tiép cong dan
thuong xuyén va Lanh dao So tiép cong dan theo dinh ky va dot xuét voi két qua
nhu sau:

- Thanh tra So: 05 luot/05 nguoi.

- Lanh dao S¢:

+ Tryc tiép dan dinh ky vao ngay 10 hang thang, két qua: Khong c6 cong
dan dén khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh.

+ Truyc tiép dot xuat: Khong co.

b) Noi dung tiép cong dan: Cong dan dén phan anh hoat dong cua Van
phong cong chung, doanh nghi€p dau gia tai san va diéu chinh tén nguoi cha
trong giay khai sinh ctia con cho dung véi thyec té.

¢) Két qua phén loai, xir ly qua tiép cong dan: Don vi da hudng dan ngudi
dan lién hé Toa an nhan nhan dé dugc giai quyét.

2. Tiép nhan, phan loai va xir Iy don thw khiéu nai, to cao
a) Tiép nhan: 09 don

b) Phan loai don:

- Khiéu nai: 04 don.

- T6 c4o: 01 don.



- Kién nghi, phan anh: 04 don.
¢) Két qua xur Iy don thu khiéu nai, t6 cao nhan duoc: 03 don khong du diéu

kién xu ly va 06 don khong thudc thAm quyen giai quyet cua don vi. Pon vi da
huéng dan nguoi dan dén cac co quan c6 tham quyén dé duoc giai quyet

3. Két qua giai quyet don khiéu nai, té cdo thudc thAm quyen

a) Giai quyét don khiéu nai thudc tham quyén: Khdng co.

b) Giai quyét don t6 céo thudc tham quyén: Khéng co.

4. Két qua thanh tra, kiém tra trach nhiém thuc hién phap luit vé khiéu
nai, to cao: Khong co.

5 Két qua xay dung, hoan thién thé ché va tuyén truyen, pho bién phap
luat vé khiéu nal, t6 cao

- Tong so van ban (hudng dan, chi dao) vé cong tac tiép cong déan, xur Iy don
thu, giai quyét khiéu nai, t6 cdo mdi duoc ban hanh va dugc sira doi, bo sung:
Khong co.

- Tuyén truyén, gido duc phap lut vé cong tac tiép cong dan, khiéu nai, t6
céo duoc to chirc; tong sd nguoi tham gia: 14 luot nguoi.

lI1. KET QUA CONG TAC PHONG, CHONG THAM NHUNG

1 Viéc quan tri€t, tuyén truyen, pho bién chi trwong, chinh sach, phap
luat veé phong, chong tham nhung, cong tac lanh dao, chi dao viéc thuc hién
cac quy dinh ciia phap luit vé phong, chong tham nhiing (PCTN) trong
pham vi trach nhiém caa don vi

a) Cac hinh thirc cu thé da thuc hién dé quan tri¢t, tuyén truyén, phé) bién chu
truong, chinh sach, phap luat vé phong, chéng tham nhiing

Pon vi thuong xuyén trién khai cac cha truong, chinh sach, Nghi quyét cua
bang va phap luat cua Nha nudc vé phong, chéng tham nhiing va tinh hinh thuc
hién phap luat vé cong tac thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 co
vao cac budi sinh hoat sang thtr Hai hang tuan.

b) Cac két qua khac da thuc hién dé quan triét, tuyén truyén, phd bién chi
truong, chinh sach, phép luat vé phong, chéng tham nhiing; 1anh dao, chi dao thuc
hién cac quy dinh cua phap luat vé phong, chéng tham nhiing

- Trién khai Ké hoach cong tac phong, chéng tham nhiing nim 2021 cta
UBND tinh, trén co s& d6 S¢ Tu phap di ban hanh Ké hoach cong tac phong,
chéng tham nhiing ndam 2021 va trién khai dén timg cong chuc, vién chic va
nguoi lao dong dang lam viéc tai don vi.

- Ban hanh Cong van hudng dan thuc hién viéc cong khai minh bach theo ké
hoach phong, chdng tham nhiing ctia UBND tinh.

2. Két qua thue hién cac bién phap phong ngira tham nhiing

a) Viéc thuc hién cac quy dinh vé cong khai, minh bach trong hoat dong cta
CO quan

Pon vi d3 t6 chic thyc hién viéc cong khai, minh bach trong hoat dong cua
S¢ va chi dao cac phong, don vi thudc S& nghi€m tiac thuc hién nguyén tac, noi
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dung va hinh thirc cong khai minh bach trong hoat dong cua co quan, gén vO1 cai
cach thu tuc hanh chinh. Cac mat hoat dong cua co quan, don vi luén dugc thuc
hién cong khai dé cong chuc, vién chue va nguoi lao dong duoc biét; vé hinh thuc
cong khai la thong qua bdo céo tai Hoi nghi cén bd, cong chiic nam 2021 tai cac
cudc hop giao ban tuan, thang cua co quan va giri van ban ding tai 1én trang thong
tin dién tur cua co quan.

b) Viéc xay dung, ban hanh va thyuc hi¢n cac ché do, dinh mtre tiéu chuan

Co quan xay dung ddy du cac ndi quy, quy ché cua co quan dinh ky hang
nam stra d6i, bd sung cho phu hop; tién hanh ra soat sira doi, bo sung cac quy ché
ctia co quan. Trong quy I, di sira ddi, bd sung Quy ché vé thi dua, khen thudng
ctia S¢ Tu phap.

Viée ra soat bo sung, stra doi, ban hanh m&i cac quy ché, ché 36 co su két
hop chit ché gitta Lanh dao co quan va to chitc doan thé giup cong tac quan 1y,
diéu hanh duoc théng nhat, déng thuan, doan két trong hoat dong ctuia co quan. St
dung ngan sach, tai san ciia nha nudc diing muc dich, c6 hiéu qua va tiét kiém;
dong thoi gan véi viee day manh thuc hién Quy ché din chu & co so, tao diéu kién
cho cén bg, cong churc tham gia giam sat viéc quan 1y va st dung kinh phi, tai san
cong, han ché tinh trang lang phi.

Qua cong tac kiém tra ndi bd, chua phat hién hanh vi vi pham vé viée st
dung tai chinh, tai san nha nudc sai quy dinh vé ché do, dinh mtrc, tiéu chuin da
duogc don vi ban hanh.

c¢) Viéc can bd, cong chirc, vién chirc ndp lai qua

Thuc hién theo Chi dao ciia Uy ban nhan déan tinh, So Tu phap da ban hanh
Cong vin sd 241/STP-VP ngay 22/01/2021 vé viéc ting cudng thuc hién cac bién
phap dam bao t6 chirc don Tét Nguyén dan Tan Stru 2021 lanh manh, an toan tiét
kiém; ddng thoi nghiém tac trién khai Chi thi sé 44/CT-TTg ngay 21/12/2020 cia
Thu tuéng Chinh pha vé viée ting cudng cac bién phap bao dam dén Tét Nguyén
dan Tan Stru nam 2021 vui twoti, lanh manh, an toan, tiét kiém; trong d6 tap trung
noi dung: “Thyc hién nghiém Quy dinh s6 08-QD/TW ngay 25 thang 10 nim
2018 cua Ban Chap hanh Trung wong vé trach nhiém néu guong cua can by, dang
vién. Khong to chirc di tham, chuc Tet cap trén va lanh dao cac cép; nghiém cam
biéu, tang qua Tét cho lanh dao cac cap dudi moi hinh thuc; khong di 1& chua, 18
hoi néu khong duoc phan cong; khong str dung ngan sach nha nuée, phuong tién,
tai san cong trai quy dinh vao cac hoat dong 1& hoi, vui choi...”.

Dén thoi diém béo céo, don vi da ra soat, két qua khong c6 trudng hop cén
bd, cong chirc nao tang va nodp lai qua.

d) Viéc xay dung, thuc hién quy tac ung xu cua can bg, cong chuc, vién
chtrc

Pon vj tiép tuc thuc hién theo cac Noi quy, quy tic co quan di ban hanh.

Cung voi cai cach hanh chinh, viéc thuc hién nghi€ém tic cac quy dinh theo
Quy ché van hoa cong sa, chuan myuc dao duc cua cong chuc, dang vién tai co
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quan d4 tao thuan loi, hai 10ng cho cac t6 chic, c4 nhan khi dén yéu cau giai quyét
cong viéc.

d) Viéc chuyén d6i vi tri cong tic cua cong chirc, vién chirc nham phong
ngira tham nhiing: Pon vi di thuc hién viéc chuyén dbi vi tri cong tac cua 02 cong
chuc trong quy | nam 2021 theo ké hoach di dé ra.

e) Viéc thuc hién cac quy dinh vé minh bach tai san va thu nhap

Ban hanh cac van ban va di trién khai, t6 chtrc thuc hién xong trong quy
1/2021 viéc ké khai, minh bach tai san thu nhap nam 2020 d6i voi cong chic, vién
chuc thudc S& Tu phap.

g) Viéc xem xét, xir 1y trach nhiém ciia ngudi dimg dau co quan, to chirc,
don vi khi dé xay ra hanh vi tham nhiing trong co quan, don vi do minh phu trach,
quan ly

Trong 6 thang dau ndm 2021, don vi chua phat hién truong hop tham nhiing
nao tai co quan. Ban than Lanh dao S& cling dua ra nhiéu giai phap vé quan ly
nham ngan chan kip thoi va thuc hién c6 hiéu qua cong tac phong, chong tham
nhiing.

h) Viéc thuc hién cai cach hanh chinh

Trong cong tac cai cach hanh chinh, don vi tiép tuc thyc hién Ké hoach thuc
hién cai cach hanh chinh va kiém soat thu tuc hanh chinh da ban hanh.

i) Viéc ting cuong ap dung khoa hoc, cong nghé trong quan ly, diéu hanh
hoat dong ctia co quan

Pon vi dang ap dung cac phan mém vao trong cac linh vuc nhu ho tich, 1y
lich tu phap, t6 chirc, ké toan, hé théng van phong dién tir (eGov)...viéc thuc hién
cac phan mém nay dan di vao 6n dinh va phat huy hi€u qua; tang cuong cép nhat
thong tin va nang cao chat lugng, hiéu qua cong thong tin dién tu cua don vi,
nham dap ng nhu cau tim hiéu van ban phap luat, cac thu tuc hanh chinh thudc
tham quyén giai quyét ctia nganh Tu phap.

k) Viéc chuyén dbi phuong thirc thanh toan tra luong qua tai khoan

Pon vi da thuc hién viéc tra lwong qua tai khoan cho 100% can bg, cong
churc nhan luong qua thé ATM.

1) Cac nodi dung khac da thuc hién nham phong ngira tham nhiing: Khong co.

3. Két qua phat hién, xir Iy tham nhiing

Ban Giam doc S& da chi dao thyc hién nghiém cac nhom giai phap phong
ngura tham nhiing theo quy dinh cua Luat Phong, chéng tham nhiing, dic biét tai
don vi khong c6 hanh vi “tham nhiing vat” du don vi la nganh cé nhiéu B thu tuc
hanh chinh va cong chirc thudng xuyén tiép xic v6i ngudi dan va doanh nghiép.

Trong 6 thang dau nim 2021, don vi chua phat hién va xir 1y hanh vi tham
nhiing nao. Ngoai ra khong c6 ca nhan vu loi trong cong tac tai SG, khong c6

trudng hop sach nhiéu, gay phién ha cho ngudi dan dén lién hé va khong phat
sinh don thu khiéu nai, t6 cdo.
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4. Két qua thanh tra, kiém tra viéc thuc hién phap luit vé phong, chdng
tham nhiing

Pon vi d3 ban hanh Ké hoach s6 224/KH-STP ngay 21/01/2021 ctia S& Tu
phap vé cong tac phong, chdng tham nhiing nim 2021, trén co s ctia Ké hoach va
Quyét dinh phé duyét ké hoach thanh tra, kiém tra nam 2021, don vi s& tién hanh
thanh tra viéc thuc hién cac quyét dinh vé phong, chdng tham nhiing tai 01 don vi
true thude S6, ndi dung nay duogc 1dng ghép trong cudc thanh tra hanh chinh trong
thang 6/2021.

V. PHUONG HUONG, NHIEM VU 6 THANG CUOI NAM 2021

- Vé cong tac tiép dan, giai quyet khiéu nai t6 céo: To chte thyc hién tot
cong tac tlep dan, tap trung giai quyét don thu khiéu nai, t6 cdo, dam bao khong
c6 vu viéc ton dong, kéo dai thoi gian, qué thoi gian quy dinh.

- V& cong tac phong, chong tham nhiing: Tiép tuc thuc hién tét cac bién
phap phong ngira tham nhiing, gin phong, chdng tham nhiing v6i diy manh cai
cach thu tuc hanh chinh, dam bao khong dé xay ra cac hanh vi ti€u cuc, quan li€u,
tham nhiing tai don vi.

- V& cong tac thanh tra, kiém tra: T6 chire 01 cudc thanh tra hanh chinh va
05 cudc thanh tra, kiém tra chuyén nganh thudc pham vi quan 1y cia S¢ Tu phap.

V. KIEN NGHI VA PE XUAT: Khong co.

Trén day 1a béo céo cong tac thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong,
chéng tham nhiing 6 thang dau nam 2021 va phuwong hudng, nhiém vu 6 thang
cubi nam 2021 cua Sé Tu phap./.

Noi nhén: KT.GIAM POC
- Thanh tra BTP (b/c); ~ A A
- Ban No6i chinh TU (b/c); PHO GIAM DOC
- Thanh tra tinh; e ;_::'r'-»- -
- Céng thong tin dién tir STP; A
- Ban GD; 'L g v i‘ /
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Ly Hoang Vi
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