UBND TINH TAY NINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO TU PHAP Péc lap - Tu do - Hanh phiic
S6:264C /BC-STP Tay Ninh, ngay €  thang 11 ndm 2020
BAO CAO

Cong tac thanh tra, giai quyét khiéu nai, té cao va phong,
chong tham nhiing quy 1V nam 2020

Thuc hién Théng tu s6 03/2013/TT-TTCP ngay 10 thang 6 nim 2013 cia
Thanh tra Chinh phu vé quy dinh ché d6 bao cdo cong tac thanh tra, giai quyét
khiéu nai, t6 cdo va phong, chong tham nhiing va cin ctr két qua thuc hién cong
tac ctia don vi, S& Tu phap bao cao tinh hinh cong tac thanh tra, giai quyét khiéu
nai, to cao va phong, chong tham nhiing quy IV nim 2020 nhu sau:

|. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC THANH TRA

1. Thanh tra hanh chinh

a) Viéc trién khai cac cudc thanh tra: Khong co.

b) Két luan thanh tra: Khéng cé.

¢) Kién nghi xtr Iy vi pham: Khong co.

2. Thanh tra chuyén nganh

a) Viéc trién khai cac cudc thanh tra

- Téng sb cudc dang thyc hién: 01 cudc.

- S6 dbi tuong duoc thanh tra: 03 td chirc.

- Nhitng linh vuc thanh tra chi yéu: Thanh tra chuyén nganh vé to chirc va
hoat dong cong ching cua Van phong cong chung.

b) Két qua thanh tra: Pon vi dd ban hanh két lun thanh tra.

- S6 c& nhan, to chirc vi pham: 03 td chirc.

- Nhitng vi pham chu yéu qua cong tac thanh tra:

+ Sai s6t trong viéc st dung 101 chung;

+ Thu phi céng chimg cao hodc thip hon quy dinh;

+ Sai sot trong thuc hién trinh tu, thu tuc cong ching.

- Toéng s6 quyét dinh hanh chinh dwoc ban hanh: Pon vi dang tién hanh cac
thi tuc xir phat vi pham hanh chinh d4i v&i 03 t6 chire nay.

3. Kiém tra chuyén nganh

a) Viéc trién khai cac cudc kiém tra: Khong co.

b) Két qua kiém tra: Khdng co.

4. Thanh tra, Kiém tra trach nhiém thuc hién cac quy dinh ctia phap
luat vé thanh tra: Khong co.

5. Két qua xay dung, hoan thién thé ché va tuyén truyén, phd bién phap
luét vé cong tac thanh tra: Khdng co.

6. Thuc hién Chi thi ) 20/CT-TTg ngay 17/5/2017 cta Thu twéong Chinh
phu
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Qua trinh thuc hién Ké hoach thanh tra, kiém tra nim 2020, vé thong tin tu
doanh nghiép don vi chua nhan duoc phan anh nao cta t6 chic nao phan anh vé
truomg hop c6 su trang lip, chdng chéo khi don vi tién hanh thanh tra.

7. Viéc thwe hién Nghi quyét s6 33-NQ/BCSP ciia Ban Can sy ding
Thanh tra Chinh phu

Léanh dao S¢ Tu phap tiép tuc quan triét va té chire thuc hién Nghi quyét s6
32-NQ/BCSP, Nghi quyét sd 33-NQ/BCSD ngay 11/3/2019 cua Ban Can sy dang
Thanh tra Chinh phu trong toan don vi. V& két qua giam sat, theo ddi cac cudc
thanh tra: Chua c6 phat hién sai sot.

8. Thue hién K¢ hoach s6 363/KH-TTCP ngay 20/3/2019 ciia Thanh tra
Chinh phiu vé viéc kiém tra, ra soat, giai quyét vu viéc khiéu nai, to cio dong
nguoi, phirc tap, kéo dai

Theo Ké hoach s6 363/KH-TTCP ngay 20/3/2019 ctia Thanh tra Chinh phu
thi hién nay don vi khong c6 truong hop nao khiéu nai, t6 cdo dong ngudi, phirc
tap, kéo dai theo ti€u chi ctia Thanh tra Chinh phu.

II. KET QUA CONG TAC TIEP CONG DAN, XU LY PON THU,
GIAI QUYET KHIEU NAI TO CAO

1. Cong tac tiép cong din

a) Két qua tiép cong dan: Pon vi da phin céng Thanh tra S¢ tiép cong dan
thudng xuyén va Lanh dao So tiép cong dan theo dinh ky va dot xuat voi két qua
nhu sau:

- Thanh tra S¢: 01 lugt/01 nguoi

- Lanh dao Sé:

+ Truc tiép dan dinh ky vao ngay 10 hang thang, két qua: Khong co cong
dan dén khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh.

+ Truc tiép dot xuat: Khong co.

b) N6i dung tiép cong dan

Cong dan dén hoi vé d6i tuong dé duoc tro gitp phap 1y mién phi dé khoi
kién bao vé quyén loi chinh déng.

c) Két qua phﬁn loai, xtr 1y qua tiép cong dan

Qua cong tac tlep cong dan, don vi da hudng dan nguoi dan lién hé dén cac
co quan c6 thAim quyén dé dugc giai quyét theo quy dinh.

2. Tlep nhan, phan loai va xir ly don thw khiéu nai, t0 cdo

a) Tiép nhan: 02 don

b) Phan loai don:

- Khiéu nai: 01 don.

- T6 c4o: 01 don.

c) Két qua xu ly don thu khiéu nai, t8 cdo nhan duogc: Tat ca 02 don khong
thudc thim quyén giai quyét ctia don vi va don khong du diéu kién xir 1y theo quy
dinh.

3. Két qua giai quyét don khiéu nai, té cdo thudc tham quyén

a) Giai quyét don khiéu nai thudc tham quyén: Khdng co.
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b) Giai quyét don t6 céo thudc thaim quyén: Khdng co.

4. Két qua thanh tra, kiém tra trach nhiém thwc hién phap luit vé khiéu
nai, to cao: Khong co.

3. Két _qua xay dyng, hoan thién thé ché va tuyén truyén, phé bién phap
luat vé khleu nai, tb cdo

Téng sb van ban (huong dan, chi dao) vé& cong tac tiép cong dan, xir Iy don
thu, giai quyét khiéu nai, t6 cdo méi dugc ban hanh va duoc sira ddi, bd sung:
Khéng co.

Tuyén truyen giao duc phap luat vé cong tac tiép cong dan, khiéu nai, to cdo
duoc t6 chirc; tong 80 ngu:(n tham gia: 03 lugt nguoi.

I1I. KET QUA CONG TAC PHONG, CHONG THAM NHUNG

1. Viéc quan triét, tuyén truyén, pho bién chii trwong, chinh sich, phap
luat ve phong, chong tham nhung, cong tac lanh dao, chi dao viéc thuc hién
cic quy dinh ciia phap luit vé phong, chong tham nhiing (PCTN) trong
pham vi trach nhiém cua don vi

a) Cac hinh thire cu thé da thuc hién dé quan triét, tuyén truyén, phé bién chu
truong, chinh sach, phap luat vé phong, chéng tham nhiing

Pon vi thudng xuyén trién khai cac cha truong, chinh sich, Nghi quyét cua
Dang va phap luat cia Nha nuoc ve phong, chéng tham nhiing va tinh hinh thyc
hién phap luat vé cong tac thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cdo
vao cac budi sinh hoat sang thir Hai hang tuan.

b) Cac két qua khac di thuc hién dé quan triét, tuyén truyén, phd bién chi
truong, chinh sach, phap luat vé phong, chéng tham nhiing; 1anh dao, chi dao thuc
hién cac quy dinh cua phap luat vé phong, chdng tham nhiing

Trién khai K& hoach cong tic phong, chong tham nhiing nim 2020 cua
UBND tinh, trén co s& d6 S& Tu phap di ban hanh Ké hoach cong tac phong,
chéng tham nhiing ndm 2020 va trién khai dén timg coéng chirc, vién chuc va
nguodi lao dong dang lam vi¢c tai don vi.

2. Két qua thuwee hién cac bién phap phong ngira tham nhiing

a) Vi¢c thuc hién cac quy dinh veé cong khai, minh bach trong hoat dong cua
cO quan

Pon vi d3 t6 chie thuc hién viéc cong khai, minh bach trong hoat dong cua
S&¢ va chi dao cac phong, don vi thudc S¢ nghiém tic thuc hién nguyén tic, noi
dung va hinh thirc cong khai minh bach trong hoat dong ctia co quan, gan véi cai
cach thu tuc hanh chinh. Cac mat hoat dong ctia co quan, don vi luén duoc thuc
hién cong khai dé cong chirc, vién chiic va nguoi lao dong duoc biét; vé hinh thirc
cong khai la thong qua bao cdo tai Hoi nghi can bg, cong chirc nam 2020 tai cac
cudc hop giao ban tuan, thang cua co quan va giri vin ban ding tai 1én trang thong
tin dién tlr cua co quan.

b) Viéc xay dung, ban hanh va thuc hién cac ché d6, dinh mirc tiéu chuan

Co quan xay dung day du cic ndi quy, quy ché cia co quan. Viée su dung
ngan sach, tai san cua nha nudc dung muc dich, co hi¢u qua va tiét kiém; dong
thoi gan véi viéc ddy manh thuc hién Quy ché dan chu ¢ co so, tao diéu kién cho
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can by, cong chic tham gia gidm sat viéc quan ly va sir dung kinh phi, tai san
cong, han ché tinh trang lang phi.

Qua cong tac kiém tra ndi bo, chua phat hién hanh vi vi pham vé viée st
dung tai chinh, tai san nha nudc sai quy dinh vé ché d0, dinh muc, tiéu chuan da
duoc don vi ban hanh.

c¢) Viéc can bd, cong chire, vién chirc ndp lai qua

Thuc hién tét viéc nghiém cAm st dung tién, tai san ctia Nha nude hodc co
ngudn gdc tir ngan sach nha nudc dé 1lam qua ting khong dung quy dinh dudi moi
hinh thirc. Trong thoi gian qua, S Tu phap khong co truong hop st dung tai
chinh cong, tai san cong dé lam qua tang vi muc dich tir thién, ddi ngoai va thuc
hién ché d6 chinh sach theo quy dinh ctia phép luat va nhan qua ting khong dung
quy dinh cua phép luat.

Pén thoi diém bao cdo, don vi di ra soat, két qua khong cé truong hop céan
bd, cong chirc nao tang va ndp lai qua.

d) Viéc xay dung, thuc hi¢n quy tac ung xu cua can bg, cong chuc, vién
chuc

Pon vi tiép tuc thuc hién theo cac Noi quy, quy tic co quan di ban hanh.

Cung voi cai cach hanh chinh, viéc thyc hién nghiém tic cac quy dinh theo
Quy ché van héa cong sd, chuan muc dao dirc cua cong chirc, dang vién tai co
quan d3 tao thuan loi, hai 10ng cho cac t6 chirc, ca nhan khi dén yéu cu giai quyét
cong viéc.

d) Viéc chuyén doi vi tri cong tac cua can by, cong chirc, vién chic nham
phong ngira tham nhiing: Trong quy IV chua thuc hién viéc chuyén d6i vi tri cong
tac nao.

e) Viéc thuc hién cac quy dinh vé minh bach tai san va thu nhap

ba thuc hién xong trong quy I nam 2020.

g) Viéc xem xét, xtr Iy trach nhiém cua nguoi ding dau co quan, to chirc,
don vi khi dé xay ra hanh vi tham nhiing trong co quan, don vi do minh phu trach,
quan ly

Trong quy IV nam 2020, don vi chua phat hién truong hop tham nhing nao
tai co quan. Ban than Lanh dao S¢ ciing dua ra nhiéu giai phap vé quan 1y nham
ngin chin kip thdi va thuc hién c6 hiéu qua cong tac phong, chong tham nhiing.

h) Viéc thuc hién cai cach hanh chinh

Trong cong tac cai cach hanh chinh, don vi tiép tuc lanh dao viéc thuc hién
K& hoach thyuc hién cai cach hanh chinh va kiém soat thu tuc hanh chinh nim
2020; muc tiéu chat lugng nam 2020 va Ké hoach thuc hién muc tiéu chat luong
nam 2020; ké hoach tng dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cia S¢ Tu
phép; Ké hoach tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh nam 2020. Qua danh
gi4 cac mit cong tac déu hoan thanh tbt theo nhu ké hoach di dé ra.

i) Viéc ting cudng ap dung khoa hoc, cong nghé trong quan 1y, diéu hanh
hoat dong cta co quan

bon vi dang ap dung cac phan mém vao trong cac linh vuc nhu ho tich, 1y
lich tu phép, t6 chirc, ké toan, hé théng vin phong dién tir (eGov)...viéc thuc hién
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cac phan mém nay dan di vao on dinh va phat huy hiéu qua; ting cudng cip nhat
thong tin va nang cao chit luong, hidu qua coéng thong tin dién tir cua don vi,
nhiam dap ung nhu cAu tim hiéu vin ban phap luat, cac tha tuc hanh chinh thude
thAm quyén giai quyét ciia nganh Tu phap.

k) Viéc chuyén d6i phuong thirc thanh toan tra lvong qua tai khoan

Pon vi da thyc hién viéc trd luong qua tai khoan cho 100% can bd, cong
chirc nhén lvong qua thé ATM.

1) Cac noi dung khéac di thuc hién nhdm phong ngira tham nhiing: Khéng co.

3. Két qua phat hién, xir Iy tham nhiing

Ban Giam dbc So di chi dao thuc hién nghiém cac nhoém giai phap phong
ngtra tham nhiing theo quy dinh cia Luit Phong, chéng tham nhiing, dic biét tai
don vi chua phat hién c6 hanh vi “tham nhiing vat” du don vi 1 nganh c6 nhiéu
Bo tha tuc hanh chinh va cong chuc thuong xuyén tiép xtc v6i ngudi dan va
doanh nghiép.

Trong quy IV, don vi chua phat hién va xu 1y vé hanh vi tham nhiing vu loi
c4 nhan trong cong tac sich nhiéu, gy phién ha cho ngudi dan dén lién hé yéu
cau giai quyét.

4. Két qua thanh tra, kiém tra viéc thue hién phap luit vé phong, chong
tham nhiing: Khong co.

V. PHUONG HUONG, NHIEM VU QUY | NAM 2021

- V& cong tac tiép dan, giai quyét khiéu nai t6 cdo: To chirc thuc hién tét
cong tac tiép dan, tap trung giai quyét don thu khiéu nai, td cdo, dam bao khong
¢ vu viée ton dong, kéo dai thoi gian, qué thoi gian quy dinh.

- V& cong tac phong, chong tham nhiing: Tiép tuc thuc hién tét cac bién phap
phong ngira tham nhiing, gan phong, chéng tham nhiing véi diy manh cai cach
thu tuc hanh chinh, dam bao khong dé xay ra cac hanh vi ti€u cuc, quan liéu, tham
nhiing tai don vi.

- Ban hanh Quyét dinh va Ké hoach thanh tra, kiém tra nim 2021; Ké hoach
vé cong tac phong, chéng tham nhiing nim 2021 va t6 chirc trién khai thuc hién
trong toan Nganh.

- Ban hanh céac vin ban trién khai, t6 chirc thue hién viéc ké khai, minh bach
tai san thu nhap nim 2020 ddi v6i cong chire, vién chirc thude S& Tu phép.

V. KIEN NGHI VA PE XUAT: Khdng co.

Trén day 1a bao cdo cong tac thanh tra, giai quyét khiéu nai, t cao va phong,
chéng tham nhiing quy 1V ndm 2020 va phwong hudng, nhiém vu quy | nam 2021
cua So Tu phap./.

Noi nhén: GIAM bOC
- Thanh tra BTP; .

- Ban Néi chinh TU;
- Thanh tra tinh;

- Ban Gb S¢;

- Luu: VT, TTr.
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